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IEV5动力电池市场常见故障与排除

1、电池单体电压故障

      电池单体电压故障一般有电池单体动态压差过大故
障、电池单体静态压差过大故障和单体电压采集线松动
故障，DTC故障码分别为46、47、34（十六进制）。判
断出哪节单体电压有问题后，需拆包检查处理。
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动态压差故障
             可能为线束松动，LBC采集电压信号故障
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静态压差故障
    可能为电芯自放电等问题
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2、温度采集故障
      五代电池包内部有八处温感，分布如下图：
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        温度采集故障包括温度传感器短接VCC和温度传
感器短接GND故障，DTC故障码分别为2B、2C（十六
进制）。如果电池报上述故障，可由软件监控查出哪
处温度传感器有问题，再进行拆包检查是否为温感线
束或者温感本身问题。
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3、高压互锁故障

        五代电池包有两处高压互锁检测，一处在高压开关
处，由LBC板检测，用来检测高压开关是否插牢；一处
在高压主输出口，由整车VCU检测，用来检测整车高压
输出总线是否插牢。如下图红圈处：
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        高压开关处高压互锁故障DTC码为6E。可从高压开
关是否插牢、线束是否松动、接插件是否牢靠、LBC板
是否正常来判断故障所在。
        高压输出处高压互锁故障由VCU检测，当有此故障
时，测量此处的高压互锁检测线与19pin低压总线的R、S
脚是否导通来判断是否为电池包内部线束或接插件问题。
如图：
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4、绝缘故障
         电池包的绝缘故障DTC码为5D、B2，分别为绝缘故
障和绝缘严重故障。
         由于电池包高压与整车高压是串联在一起的，整车
上的绝缘故障亦会使电池包报绝缘故障。当电池包报绝
缘故障时，需首先判断是否为电池包内部绝缘故障。

• 在钥匙下电的状况下，断开电池包与整车前箱盖内高压
盒连接线。再次上电，使用监控软件查看LBC是否报绝
缘故障（等待两分钟左右）。如若未报，则电池包内部
绝缘无问题，可能为整车其它零部件引起。
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• 在下电的状况下，使用绝缘表（500V档）测量电池包 
高压正负输出端、高压开关接插件端口对壳体的绝缘。
如下图：

       

       如绝缘值均能达到550MΩ，则电池包内部硬件绝缘
正常。 获
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电池包内绝缘不能到达550MΩ,说明电池包内可能以及进水
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电池报严重绝缘B2时，可能为高压线束密封性不合格导致
电池包高压接线端进水
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绝缘故障5D，以及整车出现CAN信号时断时续时可能为低压
线束密封问题导致进水，影响整车。
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• 如果在断开电池包与整车前箱盖内高压盒连接线，
软件监控LBC报绝缘故障，而使用绝缘表测量电池
包高压输出口和高压开关处无绝缘问题，则可能为
LBC板问题，需拆包检测确认。
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5、预充超时故障

        预充超时故障由整车VCU报出，故障现象为车辆上
电钥匙打不到ready状态。故障原因可能为整车故障导致
电池包内部预充电阻损坏或者整车未给电池包预充信号。
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测量电池包内部预充电组是否损坏的步骤：
• 在车辆下电状态下，拔除电池包高压总线及低压总线。
• 单独给电池包总负继电器、总正继电器供12V电，测

量高压输出口电压，记录电压值。
• 单独给电池包总负继电器、预充继电器供12V电，测

量高压输出口电压，并与上步电压值比较是否一致。
需多次上电测量，若电压一致，则预充电电阻及继电
器正常，反之预充电阻损坏或预充继电器损坏。

• 电池包内部总正继电器，总负继电器，预充继电器分
别由19pin低压总线的E、H脚，F、H脚，G、H脚控制。
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单独连接B+与B-电压正常，连接预充与B-电压不正常
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  6、BMS无报文

        BMS无报文包括BMS未发送电流报文、BMS未发
送电压报文、BMS未发送温度报文。现象为监控不到
电池包信息。

        可查看电池包与整车连接的19pin低压总成线束接
插件是否接插牢靠、接插件端子是否正常、电池包供
电12V保险丝是否损坏。在下电情况下，可拔下电池包
高压输出接插件和低压输出接插件，整车上电后，测
量整车19pin低压接插件D脚与J脚是否有12v，V脚与J
脚是否有12v。如若都正常，则可能为电池包内部问题。
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BMS无报文也有可能为整车通信线问题导致，如下图
为空调压缩机低压通信线束进水，导致VCU误报BMS
无报文故障。

获
取
更
多
资
料
 微
信
搜
索
蓝
领
星
球



谢谢

20
获
取
更
多
资
料
 微
信
搜
索
蓝
领
星
球


