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车库门遥控开关的作用范围过小 ( Ref to GI68.05-P-058962 )

主题编号 LI68.05-P-060486

版本 1

设计组 68.05 车库开门器

日期 12-25-2014

有效性 204、205、207、212、218、166、172、231、222、217，
带代码 231 或 232

更改原因

投诉:
集成式车库门遥控开关 (GTO) 的作用范围过小。

原因:
1. 在装有红外线阻断玻璃的车辆上可能会被投诉发射功率低。
2. 进行集成式 GTO 和手持式车库门遥控发射器之间的作用范围对比时，需在车外对手持式车库门遥控发射器进行测

试。
3. 将手持式车库门遥控发射器对准车库门，而车辆处在其它位置。

补救:
1. 客户察觉到发射功率较低的情况，通常涉及的是不带红外线玻璃/代码 595 或环绕的红外线玻璃/代码 596 的旧款

型号，或车队中不带此特殊装备 (SA) 的其他汽车。

这种信号损失受技术所限，因为在车窗玻璃中装有一层薄金属箔。更换部件不能解决问题。

请注意代码并为客户做相应的说明！

2. 在相同的条件下进行集成式 GTO 和手持式车库门遥控发射器之间的对比测试。手持式车库门遥控发射器必须位于
车内，并保持和内部后视镜的高度一致。

3. 客户会自然而然地将手持式车库门遥控发射器对准车库门的方向。但集成式 GTO 的发射方向取决于内部后视镜的
位置，也就直接取决于汽车与车库门驱动接收天线的位置关系。

更换部件不能解决问题。

重要！！！

创建 TIPS 案例或更换内部后视镜前必须联系 Homelink 热线。请在 TIPS 案例中链接至 Homelink 标签编号（跟踪
号）。 获
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