
三星冰箱维修资料

三星冰箱，压缩机不停机，制冷效果极差

故障症状：箱内温度低于规定值，压缩机长时间运转不停机，制冷效果极差。

检查与分析：根据现象分析，该故障可能发生在除霜电路等相关部位。通电观察，

除霜定时器电机每次工作 20min 左右便停转，冷冻室温度始终保持在 1℃左右，

且具有周期性，初步判断除霜电路不良。拆开冷冻室后盖，用万用表测除霜电热

器和除霜定时器电机线圈电阻值均正常。进一步检查发现除霜定时器上的茶色、

红色及黑色 3个接头触点粘连在一起。由于 3个触点粘连，当冰箱工作一段时间

后除霜温控器接通，将除霜定时器电机线圈短路，除霜定时器停止工作。同时由

于除霜电热器与压缩机并联，在冰箱制冷的同时除霜电热器不断发热，造成上述

故障。

检修结果：将被粘连的 3个触点用小刀分开，并用细砂纸将其打磨光亮，修复后

通电试机，故障排除。

三星冰箱，压缩机出现启动频繁且无法工作的故障

故障症状：冬季停机后再通电使用时，压缩机出现启动频繁且无法工作的故障。

检查与分析：根据现象分析，该故障可能发生在压缩机启动等相关部位。开机观

察，初步怀疑压缩机“卡死”，分析其原因是冰箱停用时间较长，压缩机内的杂

质沉淀于活塞上，增加了启动阻力，造成超负荷，而引起过载保护动作。

检修结果：在采用振动法无效的情况下，可采用强制启动法，其接线方法是：将

压缩机上 3个端子导线拆下，用其中两根导线接在运转绕组作电源线，另用一只

复位开关并在启动绕组与电源的另一端上，通电，并迅速按下复位开关(2s—5s)

接通启动绕组，然后恢复电路，通电试机，故障排除。

三星冰箱，压缩机运行及停止均正常，冷冻室制冷也正常，但冷藏室制冷效果差

怎么办？

分析与检测：该电冰箱是双温双控型电冰箱，在正常情况下，只要冷藏室或冷冻

室的其中一室温度没有达到设定值，压缩机就不会停机。而在该故障中，电冰箱

的冷藏室温度没有达到设定值，但开、停正常，分析其故障原因可能是温度控制

器参数改变或电磁阀有故障。首先检查温度控制器，良好，故可判断电磁阀有故

障。通电，用手摸电磁阀的一个管口，感觉较热；再摸另一管口，也有一定的热

度；卸开电磁阀管路检查，一个管口出气量较

大，一个管口出气量较小。检查发现，电磁阀吸合面严重锈蚀，从而造成吸合不

严。

维修方法：更换同型号的电磁阀后，经试压、抽真空及加制冷剂，故障排除。

三星冰箱，压缩机长时间运转不停机，不制冷。

检查与分析：根据现象分析，该故障一般发生在制冷系统等相关部位。经开机检

查，发现蒸发器接头处有明显油污，判断此处泄漏。试对其补漏、抽真空，充注
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制冷剂后，通电，试用手摸高压管及冷凝器有温热感，且可以听到蒸发器内制冷

剂的流动声，但其蒸发器表面只结露、不结霜。估计是电冰箱使用许久了，制冷

系统内积存了一定量的冷冻油，以致蒸发器不能充分地吸收周围的热量，造成不

制冷。

检修结果：用四氯化碳清洗制冷系统后，再向系统管路内加入 1MPa~1.5MPa 的高

压氮气，将其管路冲洗干净后焊封好，然后再抽真空、加制冷剂后，试机，故障

排除。
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