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转弯行驶时发出沙沙声和咔嚓声 ( Ref to GI40.10-P-060412 )

主题编号 LI40.10-P-060496

版本 1

设计组 40.10 车轮，轮胎

日期 12-25-2014

有效性 型号 217.377/ 378/ 379
型号 222.#77/ 178/ 179

更改原因

投诉:
转弯行驶时前轴弯道外侧车轮处发出沙沙声和咔嚓声

原因:
正在分析中
附件
文件 描述
Folie1.JPG 制动盘侧接触点示例图

补救:
请借助 TIPS 案例模块通过相应的市场支持部门向 M-AMG 报告异常的车辆。

请为 TIPS 案例附上下列信息：

• 噪音文件（最好是视频）
• 在车轮已拆卸的情况下拍摄接触点（制动盘侧和车轮侧）的图片（示例图片见附录）

提示：

更换零件（例如车轮轴承）不能解决问题，我们将通过 TIPS 案例模块告知您其他操作方法，并相应地更新 TIPS 文档

附件
文件 描述
Folie2.JPG 车轮侧接触点示例图

操作号/损坏代码
操作号 操作内容 时间 损坏代码 提示

40017 ** 请在“噪音”提示文本中给出

WIS-参考
文档编号 标题 提示 分配
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SI00.00-P-0086A 保养信息：出现技术投诉时
的问询手册

补救

获
取
更
多
资
料
 微

信
搜
索
蓝
领
星
球




