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第六章

新能源汽车的维护和保养
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新能源汽车作为替代传统内燃机汽车的代表，其内

部的结构与传统汽车有很大的不同，而其相关的维修与

保养也自然与传统汽车有许多不同之处，
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6.1 注意事项

6.2 故障维修HEV

6.3 故障维修BEV

新能源又称非常规能源

新能源汽车采用新型
车载动力装置，综合车辆
的动力控制和驱动方面的
先进技术，形成的技术原
理先进、具有新技术、新
结构的汽车。在能源紧缺
，环境污染越来越严重，
新能源汽车已成为汽车产
业未来发展的趋势。
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.1新能源汽车维修的注意事项

6.1.1电工技术安全规程
为了让用户、维修和服务站人员以及技术救援和医疗

救援人员尽可能远离高压设备可能带来的危险，维修场地
和车上设置了很多警示和提示标签。

警示电压危险 请参见使用说明 警示勿触及导电部件
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.1新能源汽车维修的注意事项
1.高压系统部件警示标签

带有 D字样的警示标签表示有高压部件或者高压导电
部件。

警示勿触及导电部件警示电压危险 请参见使用说明
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.1新能源汽车维修的注意事项
高压部件标签总是以英语和所属国语言的形式贴在高

压蓄电池或高压部件的上面。
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.1新能源汽车维修的注意事项
每个高电压组件的壳体上都带有一个标记，售后服务

人员或车主可以通过标记很直观地看出高电压可能带来的
危险。
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.1新能源汽车维修的注意事项
2.车间警示标签和设备

高压蓄电池和功率控制电子装置使用分离盒这些检测
适配器来检查。
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.1新能源汽车维修的注意事项
在开始检修混合动力车前，必须要保证工作地点的安

全。因此必须把这个混合动力警告牌放在车内容易看到的
地方，以提醒人们注意高电压的危险性。

必须这样做！相关的说明可通过故障导航来查找。
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.1新能源汽车维修的注意事项
在开始检修混合动力车前，必须要保证工作地点的安

全。因此必须把这个安全警示牌放在车内容易看到的地
方，以提醒人们“切勿接通，正在检修”。
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.1新能源汽车维修的注意事项
如果高压蓄电池的起动能力不足了 (组合仪表上有显

示），那么请用12V充电器。
通过一个非常小的电流产生一个500V（最高可达

1000V）的测量电压。供电是通过USB2.0接头获得的。
用测量盒借助于某个测量适配器来测量停电（无电压）

状态。另外，还可用它来确定绝缘电阻。
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.1新能源汽车维修的注意事项
3.车辆标识和工作区安全
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.1新能源汽车维修的注意事项
4.高电压技师
获得国家安监局电工作业资格
►经销商内部可以执行车辆高电压系统维修工作的机电维
修人员
►混合动力汽车及其它高电压系统维修的资格培训（电动
车，燃料电池车）
►高压电技师必须参加考试并获得资格证书
►必须注意：只能在高压系统已断电的情况下来对其进行
检修! (请留意国家具体的法律规定！) 
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.1新能源汽车维修的注意事项
5.在检修高压系统时，必须注意什么？

所有橙色的线均带高压，可能危及生命!�
►不得将喷水软管和高压清洗装置直接对准高压部件!�
►高压接头上不可使用机油、润滑脂和触点清洗剂等!�
►在高压导电部件附近进行检修工作时，必须先让系统断
电!�
►在进行焊接、用切削工具加工以及用尖锐工具进行操作
时，必须先让系统断电!�
►所有松开了的高压接头必须严防进水和污物!�
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.1新能源汽车维修的注意事项
6.检查混合动力汽车的注意事项：

动力电池组的额定电压为201.6V，发电机和电动机
发出(或使用)的电压为500V。在电路系统中，高压电路
的线束和连接器都为橙色，而且蓄电池等高压零件都贴有
“高压”的警示标志，注意不要触碰这些配线。在检修过
程中一定要严格按照正确的操作步骤操作。
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.1新能源汽车维修的注意事项
在检修过程中(如安装或拆卸零部件、对车辆进行检

查等)必须注意以下几点：
(1)对高压系统进行操作时首先应将车辆电源开关关

闭；
(2)戴好绝缘手套(戴绝缘手套前一定要先检查手套，

不能有破损，哪怕针眼大的破损也不行，不能有裂纹，不
能有老化的迹象，也不能是湿的);�
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.1新能源汽车维修的注意事项
（3）将辅助蓄电池的负极电缆断开(在此之前应先查

看故障码，有必要的话将故障码保存或记录下来，因为与
传统内燃机汽车一样，断开蓄电池负极，电缆故障码将被
清除)；

（4）拆下检修塞，并将检修塞放在衣袋里妥善保
管，这样可以避免其他人员误将检修塞装回原处，造成意
外；
5.拆下检修塞后不要操作电源开关，否则可能损坏混合动
力ECU；
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.1新能源汽车维修的注意事项
（5）拆下检修塞后不要操作电源开关，否则可能损坏

混合动力ECU；
（6）拆下检修塞，至少将车辆放置5min后再进行

其他操作，因为至少需要5min的时间对变频器内的高压
电容器进行放电；

（7）在进行高压系统作业时，应在醒目的地方摆
放警告标志，以提醒他人注意安全；
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.1新能源汽车维修的注意事项
（8）不要随身携带任何金属物体或其他导电体，以

免不小心掉落引起线路短路；
（9）拆下高压配线后应立刻用绝缘胶带将其包好，

保证其完全绝缘；
（10）一定要按规定扭矩将高压螺钉端子拧紧，扭

矩过大或过小都有可能导致故障；
（11）完成对高压系统的操作后，在重新安装检修

塞前，应再次确认在工作平台周围没遗留任何零件或工
具，并确认高压端子已拧紧，连接器已插好。
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.1新能源汽车维修的注意事项
7.高电压系统断电
将高电压安全插头的把手垂直向上翻折。这样可使高

电压安全插头上部相对于下部的保险丝移动。
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.1新能源汽车维修的注意事项
将整个高电压安全插头向后推。进行这步工作时，高

电压接触监控电路已断开。
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.1新能源汽车维修的注意事项
推动高电压安全插头时可看到开口内有一个十字槽螺

栓（序号 1）。
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.1新能源汽车维修的注意事项
必须松开该十字槽螺栓，但将其留在高电压安全插头

内。
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.1新能源汽车维修的注意事项
通过拉动高电压安全插头上的把手将其从蓄电池内整

个取出，包括保险丝。这样可以中断蓄电池电解槽的串联
连接。
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.1新能源汽车维修的注意事项
将高电压安全插头旋转 180° 后按相反方式（使把手向

下）重新安装。
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.1新能源汽车维修的注意事项
因此，拉手占用了保险丝的位置。拉手采用塑料材

质，具有绝缘特性。这样还可防止导电物体进入保险丝支
座内。
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.1新能源汽车维修的注意事项
将锁弓穿入高电压安全插头上的开口和一个固定环内。

锁好弓形锁（序号 1），拔出钥匙并在工作期间小心保管。
不允许其他任何人接触钥匙，因为可能会使高电压系统重
新进入运行状态。
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.1新能源汽车维修的注意事项
当断开检修塞时，必须戴上绝缘手套 以防止电击,
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.1新能源汽车维修的注意事项
不通过测试仪或诊断系统确定是否断电。而是由高

电压组件测量自身电压并通过总线信号向组合仪表发送测
量结果。只有当组合仪表从所有相关高电压组件处均接收
到断电信号时，才会发出检查控制信息显示断电状态。
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.1新能源汽车维修的注意事项
为了在保养时防止高压装置再次合闸接通，保养插头用这个带挂

锁的塑料盖给上锁锁住了。
这样做是遵守了检修电气装置时的第二点安全规程“严防设备重

新合闸”。
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.1新能源汽车维修的注意事项
拔下了保养插头
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.1新能源汽车维修的注意事项

8.万用表
万用表是三用表的约定俗成叫法。所谓三用一般指测电

阻、交直流电流（但是一般指针式表只能测直流电流，而
数字式表交直流都可以测试）和交直流电压。
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.1新能源汽车维修的注意事项
在诊断故障时，万用表是不可缺少的检测工具。使用万

用表进行总线的导通检测、电子值和电压值的检测。
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.1新能源汽车维修的注意事项
使用指针式万用表应注意如下事项：

1）测量电流和电压时，应首先选择挡位（千万不能旋
错挡位），然后再测。如果误将电阻挡或电流挡去测电
压，就极易烧坏电表。万用表不用时，最好将挡位旋至交
流电压的最高挡。
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.1新能源汽车维修的注意事项
还要特别注意测试直流大电流时红表笔的插孔位置，

用完后立即插回到原VΩ位置。
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.1新能源汽车维修的注意事项
2）量直流电压和直流电流时，注意“+”“-”极性，

不要接错，如发现指针反转，应立即调换表笔，避免反向
时间长了损坏表头。

3）如果不知道被测电压或电流的大小，应先用最高
挡，而后再选用合适的挡位来测试，以免表针偏转过度而
损坏表头。在线带电测量时，不能带电转换档位。
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.1新能源汽车维修的注意事项
4）测量大阻值电阻时，不要用手同时触及元件两端的裸
露金属部分，以免人体电阻（数十千欧姆）与被测电阻并
联，使测量结果不准确。

5）测量电阻时，一般先进行电调零，将两支表笔短
接，调“零欧姆”旋钮使指针到0Ω位置。如果顺时针调
“零欧姆”旋钮至最大，指针仍然达不到0点，这种现象
通常是由于表内电池电压不足或者表笔插头接触不良造成
的，应插好表笔插头并换上新电池方能准确测量。BM
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.1新能源汽车维修的注意事项
6）要测量通过电的被测对象（如电解电容）应先放电，
然后再进行测试。充有高电压的电容放电，可用220V白
炽灯泡对其进行放电。

数字表内仅用一块9V或6V的电池，无论那个档位，
都需要电池支持。电压档可以精确到小数点后二位。这在
维修调整充电器和蓄电池时非常有用。需要指出是，数字
表内部电池消耗到临界状态时，读数偏差很大，要及时更
新电池。 BM

W
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.1新能源汽车维修的注意事项
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.1新能源汽车维修的注意事项
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.1新能源汽车维修的注意事项
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