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前言 

本手册仅供山东知豆汽车销售有限公司授权的特约服务中心的维修技术人员

使用。 

为了确保顾客对产品满意，要求众泰·知豆电动汽车的维修技术人员充分理

解本手册的内容，以便为顾客提供快捷准确的维修服务。  

使用本手册时，如发现任何错误或有疑问，请速与本公司联系。我们会努力

提高和完善众泰·知豆电动汽车的生产和维修技术，愿本手册给您提供帮助。     

本手册的内容可能会在未通报的情况下，因设计的变更而有所更改。 

 

 

                                         山东知豆汽车销售有限公司 
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记录等方式以任何形态复制或再生。 
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众泰·知豆电动汽车由底盘、电气、内外饰及附件、车身五大部分组成。底

盘部分由传动系统、转向系统、制动系统、行驶系统等组成。电气部分由动力锂

电池、电池管理系统（BMS）、整车管理系统（VMS 总成）、电机控制器、车载充电

机、DC-DC 转换器总成等组成；内外饰主要由前后保险杠、侧围、侧围护板、仪

表板、翼子板、副仪表台等组成；附件主要由车门锁体、雨刮、座椅、玻璃、密

封条、堵盖、覆盖件等组成；车身主要由白车身、铰链、左右车门、后背门、安

装支架、副车架、转换器托架、电机控制器安装支架等组成。基本构架如下图所

示： 
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第一节、一般事项 

一、概述 

本章涉及了众泰·知豆电动汽车的电气部分的维修，针对各个系统故障进行

了分析，提出了可行的诊断步骤和维修方法。 

众泰·知豆电动汽车电气部分的故障分析与排除应当遵循以下基本操作程序： 

1、 对用户所述故障进行分析。 

在对用户所述故障进行分析时，一定要准确确认症状，为了准确地作出判

断，必须排除各种主管臆断，仔细向客户询问故障症状及发生故障时的情

况是极其重要的，用户所述故障分析的要点： 

① 车辆型号、购车日期 

② 故障发生日期、时间、发生频度 

③ 故障发生时的路面条件 

④ 故障发生时的行驶情况、驾驶情况、天气情况 

⑤ 详细的故障症状 

2、 确认故障症状及故障指示灯或报警记录。 

① 检查常电电池电压 

② 外观检查线束、连接器和保险丝是否开路和短路等 

③ 根据故障症状大体确认需要检查的部件或线路 

故障排除分析最难处理的情况，就是故障症状不出现。在这种情况下，

一定要先对客户所述故障进行详细分析，然后再模拟与客户车辆发生故障

时相同或相似的情况和环境。无论技术人员经验如何丰富，技术如何精湛，
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如果不确认故障症状进行故障排除分析，必然会在修理工作中忽略某些重

要因素，在有些地方会错误猜测，造成修理工作无法进行。例如，如果某

一充电故障只在用电高峰期电网电压不稳定时发生，或某一故障只在行驶

过程中由于路面而产生的振动才发生等，那么在电网电压正常或静止时验

证这些症状，就绝对无法确定。由于外接电网或设备、振动、高温或渗水

（水气）常常会造成一些难以重现的故障，因此需多方面考虑。 

众泰·知豆电动汽车多个主要部件具有诊断功能，通过自身或组合仪表

或车载影音导航实时显示自身状态，利用这些自我诊断功能，便可迅速缩

小故障部位，高效迅速的进行故障分析排除。在众泰·知豆电动汽车中，

以下系统均具有诊断功能：①动力电池  ②BMS  ③电机控制器 ④驱动电

机 ⑤充电机 

注意：检查故障码或报警记录时，必须先确定故障码或报警记录所示故障

是否仍然正在发生，还是过去曾经发生但现在已恢复正常。此外仍需确定故

障码或报警记录所示故障是否与目前故障症状有直接关系，以避免在某些情

况下对正常运作的系统进行不必要的故障排除分析，甚至增加故障排除难度，

浪费时间与精力。 

3、 电路或部件检查 

4、 修理或更换 

5、 测试试验 

维修完毕后，应仔细验证故障是否彻底排除，应在与首次发生故障时相同

的环境和条件下进行验证试验，测试实验完成后交车。 
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二、电器表示方法 

本手册使用以下电器表示方法 

                        

                        

                     

                           

                          

                        

 

 

 

 

分别表示 12V 常电 

钥匙开关 ACC 档位时供电 

钥匙开关 ON 档位时供电 

分别表示 12V 接地 

第一路 CANH 线 

第一路 CANL 线 

表示线束相交并短接 

 

表示该导线连接到 VMS 的 C16 号针脚 

 

表示该点车身搭铁 

 

表示某一电器功能件 

 

表示高压保险或熔断器 

 

表示低压保险 

 

表示开关 

 

表示继电器 

 

表示电池或电池组 

 

表示加热电阻丝 
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表示电动机 

 

表示灯泡 

 

表示扩音器 

 
表示倒车雷达探头 

 

表示屏蔽双绞线 

 

表示电阻 

 

表示一种组合开关 

 
表示发光二极管 

 

表示 G6 接地点 

 

表示线径、导线颜色及线号 
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三、线束识别标记及名称缩写 

①根据导线分布的位置不同，把众泰·知豆电动汽车整车线束分为以下几类： 

线束名称 线束位置 备注 

机舱线束总成 前机舱  

仪表板线束总成 仪表台下方  

左车门线束 左侧车门  

右车门线束 右侧车门  

背门线束总成 后背门  

②原理图及线束图中导线颜色缩写： 

缩写字母   表示颜色 缩写字母  表示颜色 

R 红色 G 绿色 

O 橙色 L 蓝色 

W 白色 Br 棕色 

B 黑色 Gr 灰色 

Y 黄色 P 粉色 

V 紫色 Lg 浅绿色 

③ 零部件名称缩写 

缩写 代表部件 缩写 代表部件 

MC 电机控制器 DSU 档位开关 

VMS 车辆管理系统 LSU 灯光组合开关 

BMS 电池管理系统 BCM 车身控制模块 
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四、保险丝及继电器 

①室内保险盒： 

 

   ②前机舱保险盒： 
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③保险丝一览表： 

保险丝或继电器 容量 连接电路 

F1 10A 右前近光灯 

F2 10A 左前近光灯 

F3 10A 右前远光灯 

F4 10A 左前远光灯 

F5 5A 位置灯 

F6 5A 位置灯 

F7 5A 电机控制器和整车控制器 

F8 5A 充电继电器 

F9 10A 中控 

F10 10A 空调面板和外后视镜 

F11 10A 真空助力和诊断接口 

F12 5A 组合仪表、整车控制器、档位开关和模式开关 

F13 10A 转向灯 

F14 5A 昼间行车灯 

F15 10A 小灯 

F16 10A 制动灯 

F17 15A 倒车、倒车雷达和多媒体终端 

F18 10A 喇叭和电源接口 

F19 10A 雨刮和洗涤壶 

F20 30A 电动车窗 

F21 20A 后除霜 

F22 10A 中控和阅读灯 

F23 15A GPS-GPRS 

F24 10A 警示灯和转向灯 

F25 20A ON 档 

F26 5A 组合仪表和钥匙开关 

F27 30A ACC 档 

F28 15A 空调鼓风机 

F29 15A 冷凝器风扇 

常电电池保险 40A 常电电池（在常电电池连接线上） 
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④继电器一览表： 

序号 名称 规格 连接电路 

1 RY1 JD1914 BMS 电源及 DC-DC 转换器控制电源 

2 RY2 JD1914 ACC 档位 

3 RY3 JD1914 ON 档位 

4 RY4 JD1927Y 喇叭 

5 RY5 JD1927Y R 档 

6 RY6 JD1927Y 倒车灯 

7 RY7 JD1927Y 远光及近光灯 

8 RY8 JD1927Y 近光灯 

9 RY9 JD1927Y 远光灯 

10 RY10 JD1927Y 后窗除霜 

11 Flasher JD1914 警示灯及转向灯 

第二节、线束连接器形状及针脚定义 

线束连接器示图方向：从接插件的正面示图 
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一、 仪表台线束： 
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二、机舱线束 
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三、左侧车门线束 
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四、右侧车门线束 
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五、背门线束 
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第三节、 电路原理    

一、充电系统： 
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二 、动力电源系统 
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三、高压控制 
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四、12V 电源系统 
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五、 点火开关 
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六、 组合仪表 
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七、 空调系统 
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八、电机及电机控制器 
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九、档位开关与 VMS 
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十、报警及转向信号 
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十一、昼间灯雾灯及灯光开关 
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十二、前后位置灯及远近光灯 
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十三、制动灯及倒车系统 
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十四、GPS/GPRS 
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十五、BCM 及阅读灯 
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十六、喇叭及电源接口 
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十七、电动车窗 
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十八、外后视镜 
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十九、雨刮及洗涤 
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二十、后窗除雾 
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二十一、真空助力及诊断接口 
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第四节、 配件位置图 

一、仪表板线束 
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二、机舱线束 
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三、左右车门线束 

 
 

四、背门线束 
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五、搭铁点 
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