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家用空调器常见噪音产生原因及处理方法

噪音的定义

1.噪音的定义：从生理学、心理学的角度来看，是指人们不需要的一切声音，而从工业上看，产

品所发出的声音都是噪声。

2.异常噪音定义：异常噪声就是产品发出的噪声中用户不能接受的那部分声音。

异常噪音的分类

按异常噪声的特性，可分为：1、制冷剂（雪种）流动声；2、钣金振动声；3、高频啸叫声；

4、碰撞声；5、摩擦声；6、电机异声；7、异常风声等类型。

异常噪音的产生原因及处理方法：

1.制冷剂（雪种）流动声

（1）原因：A、本身的扰动声；B、气化声； C、喷射声（内摩擦）。

（2）分析：本身的扰动声是无法消除的，但是这也并不是主要的噪音，主要的噪音为：气化声

与喷射声，这两种噪音就涉及到这样一个概念：节流效应。

（节流分两种：A、小孔节流：流通截面突变（膨胀阀）；

B、摩擦节流：延程阻力（毛细管）；

节流效应：节流效应的产生就会使冷媒流动加速，降压气化，此处又涉及到马赫数的概念：流速/

振动传播速度，当马赫数大于 1时为超音速，当马赫数约等于 1时，就会产生共振，在计算马赫

数时，振动传播速度在同一介质中是不变的，冷媒流速再大也只能使马赫数趋近而不能大于 1，

故流速越小，产生的共振的机会也就越小。喷射声是由于冷媒经节流降压后，在节流出口端，气

液两相的冷媒由于绝热膨胀和管路横截面骤然增大而产生激烈喷射造成。）

（3）解决方法：A、减小气液比，具体方法：加大流通截面，使流速减小；

B、用阻力胶包裹流通截面突变区域，使其延缓气化时间并消除此处管路振动。

2.钣金振动声

（1）原因：A、压缩机震动带动钣金共振；

B、风机振动带动钣金共振。

（2）分析：A、压缩机震动带动钣金共振是由于压缩机本身原因与管路振动造成；

B、风机振动带动钣金共振是由于风叶装配不平衡、电机轴不平衡、电机支架设置或

装配不合理造成；

（3）常见解决方法：

A、如果是压缩机原因：可以换软一点的压机底脚胶垫来减小振动；

B、 如果是管路振动原因：需要优化管路（1）、合理设置减震物；（2）、适当将管路 U型部位适当

加长；（3）适当调整管路引出端的平面和 U型面之间的角度。

C、 如果是风轮装配不平衡，重新装配，不行就更换风叶，电机轴不平衡，只能更换电机，电机

支架设置或装配不合理，需要优化设置重新装配。

3.高频啸叫声

（1）原因：一般产生在外机上，主要体现为：压缩机本身的噪音。

（2）分析：这个不同低频电磁声，不过在外也一般不好处理。“高频啸叫声”形象的比喻“类似

于流水声”一样，若“流水”如果流速过急，我们可以分支引流。那么这个“高频啸叫声”也一

样，此音是因为风道设计不合理造成风的涡旋过急而发出来的，所以必须对风道结构进行优化改

进。如我司大金 98 内核在塑料件底座的两端加了小方块（表面能看到）；大金 2000、418 内核通

过改变出风主体涡舌其目的也就是为了改变风在风道里的流向而设计的。

（3）常见解决方法：用吸音和隔音的方法可以减低压缩机本身的高频音。
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A、 包裹靠前面钣金处压缩机，常用材料是棉毡或隔板，其优点是压缩机散热理想，不影响最大

运行，缺点是降噪效果一般；

B、 包裹整个压缩机，常用材料也是棉毡或隔板，其优点是降噪效果比第一种方式好得多。但缺

点是压缩机的散热不好，影响最大运行尤其在窗式空调器中更为明显；⑶、 吸音材料粘贴在压

缩机周边钣金的内侧常用材料是棉毡、玻纤或“PU 棉”（不能用“PE 棉”），目前行业内柜机压缩

机均采用这种方式降噪，其优点是降噪效果理想，压缩机的散热效果好，但缺点是安装时没有第

一种和第二种方式来得方便 。

4.碰撞声

（1）原因：A、管路件安装不到位； B、电机支架顶部变形。

（2）分析；A、运输过程中； B、生产时造成。

（3）常见解决方法：A、如是管路件安装不到位，就把管路件做适当的调整；

B、如是电机支架顶部变形，较正电机支架；

C、如顶部未粘贴 PE 棉，就粘贴一块合适的 PE 棉，以防止它与顶部相碰。

5.摩擦声

（1）原因：简单就是物与物间隔过小，导致摩擦接触产生。

（2）分析：A、风轮装配不到位摩擦塑料件；

B、风轮固定螺钉过长摩擦塑料件；

C、风叶与导风圈摩擦。

（3）常见解决方法：一般简单处理方法为重新装配。

6.电机异声

（1）原因：电机噪音是电机震动引起的，主要可分为：A、机械噪音；B、电磁噪音。

（2）分析：机械噪音是轴承和震动产生的噪音；电磁噪音为磁路的不平衡或不平衡磁力及气隙的

电磁力波产生的噪音。

（3）常见解决方法：

A、机械噪音如是电机轴偏心造成只能更换电机，如是电机轴生锈或润滑不够可加润滑油或更换电

机，如是装配不到位并通过某种介质传播到外壳而引起异音，可更换橡皮圈或重新装配；

B、电磁噪音只能更换电机。

7.异常风声

（1）原因：A、风轮本身的设计原因；B、风轮与风道配合不到位；C、室内箱体内部分布不合理。

（2）分析：A、旋转噪声：我们可以用公式计算出旋转噪音的频率（风叶×转速/60 ）如果测试

所得到的尖峰频率在计算出的旋转噪音的频率附近，就可知此噪音为旋转噪音；

B、喘振声：（具体表现为转速不稳定，风速不稳定）喘振声是由于风轮与风道的设计

问题，理论上表达就是当使用风量低于设计风量时产生喘振声；

C、烧开水声音：它是由于内机内部分布不合理造成；主要表现前面板为平板的机型上；

D、 风声不纯：它主要是毛刺或风扇设计压力不够引起的）

（3）常见解决方法：

A、解决旋转噪声有两种方法：（1）改模 ：改变风轮与涡舌、接水盘两者之间的配合尺寸，（2）

换风轮 选叶片分布不均匀的风轮或选直径再小点的风轮；

B、解决喘振声必须优化风阻，减少阻力，加大风量；

C、要解决烧开水声音只能改善结构；

D、 内机风声不纯可去除毛刺或换风轮来解决，外机风声不纯可换另外厂家同型号可达到设计压

力的风扇或换转速小一点的电机来去迎合风扇的设计压力。
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