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变频机器的原理和电路分析

元器件检测方法

维修检修思路3
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1 变频机器的原理和电路分析
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海信第一代挂机变频空调器采用强电通讯工作
电压110V左右，开关电源采用分离式元器件
设计并将开关电源于功率模块合为一体，功率
模块采用光耦隔离强电与弱电，软件采用外协
软件。

主要应用机型KFR-28GW/BP、KFR-
2601GW/BP、KFR-3001GW/BP、KFR-
3002GW/BP、KF-2602GW/BP、KF-
2601GW/BP等

海信第一代挂机变频空调简介
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海信第二代挂机变频空调器采用弱电通讯
工作电压DC24V左右，开关电源采用分离
式元器件设计并与功率模块分离，功率模
块采用光耦隔离强电跟弱电，软件采用外
协软件。

主要应用机型KFR-2802GW/BP、KFR-
3602GW/BP、KFR-3502GW/BP、KFR-
3601GW/BP、KFR-4001GW/BP、等
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海信第二代挂机变频空调简介
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海信第三代挂机变频空调器采用弱电通讯工作
电压DC24V左右，开关电源采用集成电路设
计并与功率模块分离，功率模块采用光耦隔离
强电跟弱电，软件采用自制软件。

主要应用机型KFR-3066GW/BP、KFR-
3216GW/BP、KFR-3276GW/BP、KFR-
7001LW/BP、等
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海信第三代挂机变频空调简介
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海信第四代挂机变频空调器采用弱电通讯工
作电压DC24V左右，开关电源采用集成电
路（TOP)设计并与功率模块分离，功率模
块采用共地设计并首次采用贴片元器件，软
件采用外协软件，内机首次采用开关电源设
计。

主要应用机型KFR-26GW/11BP、KFR-
26GW/08BP、KFR-26GW/06BP、KFR-
2616GW/BP、KFR-2816GW/BP等
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海信第四代挂机变频空调简介
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海信第五代挂机变频空调器采用弱电通讯工
作电压DC24V左右，开关电源采用集成电
路（VIP)设计并与功率模块分离，功率模块
采用共地设计并采用贴片元器件，软件采用
自制软件，内机采用变压器设计。

主要应用机型KFR-26GW/08FZBP、KFR-
26GW/VGFDBP、KFR-26GW/VNFDBP、
KFR-35GW/19FZBP、等
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海信第五代挂机变频空调简介
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1、变频控制器结构：
        变频控制器是由整流滤波电路、中央微处
理器和功率晶体管等半导体器件组成。海信变
频空调器的功率输出部分使用了由6个IGBT组
成的IPM器件。分别组成U、V、W相，连接到
压缩机的R、S、T接线端。

2、波形生成原理：
        最普通的方法是由三角波（载波）和正
弦波（调制波）之间比较而形成不等幅的
PWM波。

        输出波形的振幅（相电压）的大小是由
正弦波（调制波）的大小来调节的，其频率
可以通过改变正弦波（调制波）的频率来改
变。

        变频器输出的电压波形，是近似于正弦
波的脉冲波形（方波），由于压缩机电机是
一个感性负载，所以其电流是接近于连续的
正弦波。

1 变频机器的原理和电路分析
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变频调速物理图

海信变频空调原理介绍
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海信变频空调器压缩机控制图
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海信变频空调原理介绍
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海信变频空调原理介绍
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电压互感器检测电压电路 

   电压检测电路的作用：电压检测电路 是用来检测室外机

供电的交流电源。若室外供电电压过低或过高，则系统会

进行保护。如：工作电压是否在允许的范围之内，或着在

运行时电压是否出现异常的波动等。

室外控制电路原理与维修

感应电的检测方法
.doc
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直流母线电压检测电路分析

.   室外交流220V电压通过硅桥整流、滤波电路滤波

后输出到IPM模块的P、N端，电压检测电路从直流母线

的P端通过电阻进行分压，检测直流电压进而对交流供

电电压进行判断

室外控制电路原理与维修
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电压检测电路

电源检测电路
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电源检测电路

序号 检查步骤 检查工具 检查方法
可能出现的问题及维

修措施

1
检测电源电压
是否太低，太
高，或不稳

万用表
用万用表的交流电
压档检测用户的电
源电压

如电源不良，改善供
电电源条件或材料

2
检测电源线，
开关等部件是
否符合要求

万用表

　查电源线是否太
细或太长、开关老
化、压线接线是否
接触不良

如电源线和开关容量
不符合要求更换，调
整处理

3
检测电路板电
源电压检测电
路是否不良

万用表

用万用表检测C1电
压及R19、R20、
R21（不同型号不同
）等组成的电压检
测电路

如C1电压正常，而IC
采样电压异常，详测
R19、R20等电阻，如
需要更换

注：测量电压时，在有负载情况下测量电压是否正常。
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电流检测电路

电流检测电路作用：电流检测电路是用来检测压机供电

电流的。保护压机不致在电流异常时，而损坏压机。

室外控制电路原理与维修
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电流检测电路

R14
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电流检测电路
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序号 检查步骤 检查工具 检查方法
可能出现的问题

及维修措施

1
检查电源电压是否太
高或不稳

　万用表
　查市电电压、电源线、开关
等线路情况，线材是否符合要
求，接触是否良好

　如电压高或不稳
，须调整处理，或
加装稳压器

2
　压缩机绕组短路、
断路、抱轴，绝缘不
良

万用表、钳
流表

　检测压缩机运转电流，用万
用表欧姆档测压缩机绕组电阻
值及绕组端子与壳体间绝缘电
阻

　如压缩机坏，更
换

3
　检查室外机基板是
否坏

万用表
　

　如损坏，更换室
外机基板

4
检测室外机交、直流
电源电路的连接线和
器件是否不良

万用表
检测连接线压线是否牢固，整
流硅桥、滤波电容是否正常

如元器件、连接线
不良，重新修复或
更换

5
检查室内机和室外机
连接管安装是否弯瘪

检查连接管弯管处的角度是否
过小造成弯瘪

连接管弯瘪，重新
修复

6
　检测制冷系统制冷
剂填充量是否过多

　压力表 　
　系统制冷剂过多
，重新定量填充

电流故障检修步骤
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AC220V经过R14、R11、R10三个电阻的降压，再二极管D7的半波整流和稳压二极管

ZD1的稳压变成DC24V（提供通讯电路的工作电压）电容C12、电解C11、电阻R3

进行直流滤波提供室内机通讯用的电源。同理室内机通过联机线与室外机的通

讯线SI连接，然后经过PTC电阻TH1、电阻R49再经二极管D11整流和ZD4的稳压，

为室外机提供电源。

通讯规则：当室内机向室外机发送信号时，内机G(SI0)向室外机发送数据信息

（高电平），外机W(SI0)保持高电平，外机W(SII)接收室内发送来的信息。

当室外向室内发送信息，外机W(SI0)向室内发送数据信息（高电平），内机G(SI0)

保持高电平。内机G（SII）接收室内外发送来的信息

室内机

室外机

通讯电路原理
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室内机通讯线路 室外机通讯线路

通讯电路原理
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弱电通讯电路
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2 元器件检测方法
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工作原理：

      它是在一个闭合的E字铁心两边，一个线圈接交流电源，另一线圈接负载，

接交流电源的线圈称初级线圈，接负载的线圈称次级线圈。初经线圈通过变化的

电流，在次级线圈就产生出感应电势。感应电势的大小与初、次级线圈圈数多少

有关，如果变压器次级线圈的圈数（称为匝数）少于初级，则为降压变压器。

变压器的检测方法：
       电压检测法：用万用表电压档测量变压器的初级线圈端的输入电压正常，
再检查变压器次级线圈端的输出电压。如无电压输出则表明变压器有故障。
       电阻检测法：变压器的初级阻值一般为几百欧姆，次级（输出端）的阻值
一般为几欧姆。

变压器的常见故障：
       变压器的故障在房间空调
器中比较常见，常见故障主要有线
圈开路、短路、击穿。

变压器

变压器
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工作原理：

       PG电机是一种带有霍尔元件的电机。霍尔元件被安装在电机的内部，

正常时风机每转一周，霍尔元件输出一个或几个脉冲信号。当风扇电机转速高

时，其输出脉冲信号频率高；当风扇电机转速低时，其输出脉冲信号频率低。

输出的脉冲信号被单片机采集，然后通过调整可控硅的导通角从而调整PG电机

的工作电压，进行风速的自动控制。

室内PG电机
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PG电机检测方法：

    

1、电机绕组检测

        电阻检测法：型号：RZA-0-0000-143-XX-0

    线圈电阻 475.5+10% 269.5+10% （Ω）

        

 2、霍尔无件检测方法：

        在待机状态下，连接电机与电控板之间的连线，用万用表检测有

直流5V。如用手转动风扇一圈，可用万用表交流档测的电机反馈线与地线

之间有三个脉冲，如无可认为电机霍尔元器件损坏。

室内PG电机
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工作原理：

       分体室空调器室内导风电动机，工

作电压5V和12V两种。它是以脉冲方式工作

，每接收到一个脉冲，电动机的转子就移

动一个位置，移动的距离可以很少。

步进电机检测方法：

电压检测法：

        额定电压12V的电动机相电压约为4.2V；额定电压为5V的电动机相

电压约为1.6V,若电源电压或相电压有异常,说明控制电路损坏

电阻检测法：

                12V电机：每相电阻为200～400Ω

                5V电机：每相电阻为70～100Ω

脉冲进电机
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工作原理：

       同步导风电动机具有恒定不变的转速

，即转速不随电压与负载大小而变化。小功率

同步电动机主要由定子和转子两部分组成。空

调器一般采用单向同步电动机，当单相电流通

入单相同步电动机绕组时，在定子中就会产生

旋转磁场，其工作电压为交流220V。

同步电机检测方法：

       电压检测法：检测同步电机插头处是否有交流220V，如有，电机不

运转为电机坏，如无，可能为电控板坏或接插件接触不良。

同步导风电机
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1、温度传感器特性

        温度传感器主要由负温度系数的热敏电阻组成，当温度变化时，热敏

电阻值也发生变化，温度升高，电阻值减少；温度降低，电阻值增大。

 2、温度传感器在空调器中位置不同，作用也略有不同。

空内环境温度传感器
    安装位置:安装于室内蒸发器进风口，由塑料件

支撑，可用来检测室内环境温度是否达到设定值。

作用：

  1）制热或制冷时用于自动控制室内温度 

  2）制热时用于控制辅助电加热器工作

室内环境温度传感器
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室内盘管温度传感器

       安装位置:安装在室内蒸发器管道上，外

面用金属管包装，它直接与管道相接触，所测量

的温度接近制冷系统温度。

作用:

1）冬季制热时用来作防冷风控制  

2）夏季制冷时用来进行过冷控制（防止系统制冷剂不足或室内蒸发器结霜）

3）用于控制室内风机的速度

4）与单片机配合实现故障自诊断（各传感器均有此功能）

5）在制热时辅助用于室外机除霜

6）在制热时用于防过载检测 

室内盘管温度传感器
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室外环境温度传感器

    安装位置：安装在室外机散热器上，由塑

料件支撑，用来检测室外环境温度。

作用：

    1）室外温度过低或过高时系统自动保护

    2）制冷或制热时用于控制室外风机速度

室外盘管温度传感器

    安装位置：安装在室外机散热器上，用金属管包装，用来检测

室外管道温度。

作用：

　　1）制热时用于室外机除霜

　　2）制冷或制热时用于过热保护或防冻结保护

室外环境、外盘管温度传感器
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室外压缩机排气温度传感器：

安装位置：

　　安装在室外压缩机排气管上，用金属管包装。

作用：

  　 1）压缩机排气管温度过高时系统自动进行保护

  　 2）在变频空调器中用于控制电子膨胀阀开启度以及压缩机运转频率的升降。

检测方法

电阻检测法：

    R（25℃）室内盘管温度、室内环温、室外环温、室外盘管传感器阻值约：

5KΩ

    R（25℃）时：压机排气温度传感器阻值约：54KΩ

      以上参数、仅供参考，具体数据详见海信传感器参数值查询表

室外压缩机排气温度传感器
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工作原理：

       空调器室外机风扇交流电动机采用为电容感应式电动机。电容感应式电

动机有两个绕组，即启动绕组和运行绕组。两个绕组在空间位置上相位相差90度

。在启动绕组中串联了一容量较大的交流电容器，当运行绕组和启动绕组通过单

相交流电时，由于电容器的作用使启动绕组中的电流在时间上比运行绕组中电流

超前90度，先期达到最大值。这样在时间和空间上有相同的两个脉冲磁场，使定

子在转子之间的气隙中产生了一个旋转磁场。在旋转磁场作用下，电动机转子中

产生感应电流，该电流和旋转磁场相互作用而产生电磁场转矩，使电动机旋转起

来。

室外风扇电机
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风扇电机主要故障：

    1、风扇电动机绕组烧断

    2、风扇电动机运转电容损坏

    3、风扇电动机转子与轴松动

    4、风扇电动机轴弯曲变形

    5、风扇电动机轴承损坏

电阻检测法：

    线圈 电 阻 Ω 容许范围

    棕-白M 347 +15%

    灰-白M 347 +15%

    白- 粉红A 235

提示：部分机型室外机风速分为3档，其风速控制根据室外空气的温

度来进行调节。

     

室外风扇电机
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作用：

       主要用于室外机的电源整流，将交流220V整流成直流电压，给室外机

开关电源和功率模块提供驱动电压。

故障现象：

       主要为对地短路、局部开路。

检测方法：

       测量相邻间二极管脚特性，正向测量约几百欧，反向不通，如有任何

一组管脚不符可认为整流硅桥损坏。

整流硅桥
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作用：

       电抗器在变频空调器的直流电源电路中，主要作用是补偿、缓冲、限

流，提高功率因素。

故障现象：

       主要为漏电、电磁噪声。

检测方法：

       测量线圈电阻阻值约1Ω。

电抗器
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作用：用于直流电路的交流滤波、吸收浪涌。

常见故障：开路、短路、漏电

检测方法：一般电容器阻值都很大，在几十兆欧以上。如果小于几兆欧，则表示

电容漏电。大容量电解电容器可用万用表高阻挡测量，即拆下连接电容器的两端

接线，用导线直接接通电容器两接线柱进行放电。电容放电后用万用表表笔接触

电容两脚时若表针跳动一下，然后又慢慢退回到电阻值为无穷大方向，表示该

电容
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电解电容极性判别：

　　电解电容正方向充电，漏电流小；反向充电，漏电流大。根据此特点，

可对极性不明的电容加以判断。用万用表Ｒ×10档、Ｒ×100档，两表笔分别

接触电容器两极，表针向右摆又逐 渐退回左方某处不动，记下表针所指刻度

，然后对调表笔再测一次，将两次数据进行比较，电阻小的一次黑表笔所接为

电容器正极。　　　

电容器正常；如果表针跳动范围小，则表示电容量小；如果表针跳动之后退回

停在某处阻值上不动，则表示该电容器漏电。（注：如果电容量小或轻微漏电

，用万用表直接测量比较因难） 

电容
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作用：抑制谐波、提高功率因素

       

故障现象：室外机不运行，内机报通讯故障

PFC

原因：

    1.IGBT击穿

    a.过压－开关失控、寄生电感、开关频率过高

    b.过热－短路、过流、散热不良、欠压

    2.二极管及硅桥击穿

    一般为连锁反应，IGBT击穿导致电流过大所致
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IGBT测量方法

IGBT检测方法：
    将万用表拨在R×10KΩ挡，用黑表笔接IGBT 的漏极（D），红表笔接IGBT 
的源极（S），此时万用表的指针指在无穷处。用手指同时触及一下栅极（G）
和漏极（D），这时IGBT 被触发导通，万用表的指针摆向阻值较小的方向，并
能站住指示在某一位置。然后再用手指同时触及一下源极（S）和栅极（G），
这时IGBT 被阻断，万用表的指针回到无穷处。此时即可判断IGBT 是好的。 
    
    注意：若进第二次测量时，应短接一下源极（S）和栅极（G）。 
    
    任何指针式万用表皆可用于检测IGBT。注意判断IGBT 好坏时，一定要将万
用表拨在R×10KΩ挡，因R×1KΩ挡以下各档万用表内部电池电压太低，检测
好坏时不能使IGBT 导通，而无法判断IGBT 的好坏。此方法同样也可以用于检
测功率场效应晶体管（P-MOSFET）的好坏。
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作用：

       变频器一般由整流器、滤波器、驱动电路、保护电路以及控制器（MCU／

DSP）等部分组成。首先将单相交流电源通过整流器并经电容滤波后，形成幅值

基本固定的直流电压加在逆变器上，利用逆变器功率元件的通断控制，使逆变器

输出端获得一定形状的矩形脉冲波形。在这里，通过改变矩形脉冲的宽度控制其

电压幅值；通过改变调制周期控制其输出频率，从而在逆变器上同时进行输出电

压和频率的控制，而满足变频调速对U/f协调控制的要求。

功率模块

压缩机

直流

AC

IPM功率输出模块

交流 交流

R

T
SU V W
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ＨＩＣ端子

万用表“＋
”

＋（P） －（N） Ｕ Ｖ Ｗ Ｕ Ｖ Ｗ

万用表“－
”

Ｕ Ｖ Ｗ Ｕ Ｖ Ｗ ＋（P） －（N）

电阻值（Ω
） 500-1000 Ω 　

∞ ∞ 500-1000 Ω

功率模块

故障现象：

功率模块击穿短路、开路等。

检测方法：
电阻检测法：用指针万用表R*100档测量功率模块Ｐ、Ｎ端与Ｕ、Ｖ、Ｗ三端的

电阻值来判别模块的故障。测量判别方法具体如下：
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定速压缩机接线端子判别：

      在封闭式压缩机的外壳接线盒内有3根接线柱，用R、S、C标志，分别代表运

行端、启动端和公用端。R、S两端子间是主、副绕组的串联，电阻值最大；C、S两

端子间是副绕组，电阻值稍少；C、R两端子间是主绕组，电阻值是小。其电阻值关

系是：C、R两端子间是主绕组，电阻值最少。其电阻值关系是：R、S两端子间电阻

为C、S两端和C、R两端电阻值之和。

        

压缩机
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    当接线标志不清时，可用万用表进行判别。测量前，先在接先柱附近标

上记号1、2、3，然后用万用表电阻档R*1档测量，例如：若测1、3之间电阻为

6Ω,1、2之间电阻为2Ω，2、3之间电阻为4Ω，则说明接线柱2为公共端，1为

运行端，3为启动端。

变频压缩机接线端子判别：

        变频压缩机用万用表检测无法判断压机的U、V、W端子，在更换压机时

按原机器的接线方式连接即可。如接线错误一般会出现压机反转、压机噪声大

。

压机线圈电阻： 

       测任意两个端子的电阻，电阻约几欧姆，且三相均等。             
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3 维修检修思路
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•      变频空调器室内机吹风，室外机不
启动属于电控性能故障。检修此类故障
时可采用排除法：

• 1、先分出是室内还是室外机故障。

• 2、再将室外机分成强电电路和弱电控
制电路两部分，缩小检测范围以排除法
判断机器故障部位。

• 3、可用万能表检测室内、外机端子排
：2(N)、4(SI)间是否有0-24V直流电
压，1、2间是否有220V交流电压，无
输出以上电压值，说明为室内故障。如
有可初步判定为室外机故障或通讯故障
，或者通过观察室外机故障指示灯所报
故障直接检测故障部位。

 一、室内机吹风室外机不起动维修思路
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•    4、用短接线短接室外机
检测端子，然后给室外机单独
通220V电压，可进一步区分
通讯和外机其它电路障。

•      5、短接、通电后如果室外
机运行则可判定为通讯电路故
障。

•     6、 如室外机不运行可判定
为室外机电路故障。

•     

室外机检测端子

 一、室内机吹风室外机不起动维修思路
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•   

以下以室外机故障为例分析故障

   1、可用观察外机电源板上的电源指示灯

是否点亮，如不亮，可检测室外机强电部分

电路和电控板上的熔断丝是否断路。

   2、如亮，可检测外机弱电和控制部分及

驱动部分是否发生故障。

3、用表测量IPM板上的P、N端是否有310V直流电压，如无可检测交流部分PTC、
继电器、整流硅桥元器件和直流部分的电抗器、滤波电容是否损坏，连接导
线是否松脱接触不良现象，如以上零部件良好可更换室外电源板。

 一、室内机吹风室外机不起动维修思路
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4、测量IPM板上的P、N端310V直
流电压正常，可检测室外机各传感
器阻值，电压、电流检测电路是否
正常。如以上部分电路正常，可将
压机U、V、W三端子在IPM板上拔
下（注：只限制交流变频系列机型
短时间内如此操作），测量有无三
相均等的交流电压输出，有可判定
为压机故障或系统故障，如无三相
均等的交流电压输出可更换带主芯
片的IPM板。

 一、室内机吹风室外机不起动维修思路
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• 故障分析与检修技巧：

• 空调器开机后，空调器能正常工
作，但风栅电机不能运转，排除
步进电机本身机械故障外，可能
就是控制电路故障。从图可以分
析出：单片机的第33、35、36
、37脚通过两块驱动芯片
TD62003AP对步进电机进行控
制，步进电机插座分别接到
CN16、CN17上。驱动芯片
TD62003AP是一个反相驱动器
，提高负载的输出。其输出电流
为10mA左右，供给电压为＋
12V。

+12

1
2
3
4
5 CN17

FLAP2

1
2
3
4
5 CN16

FLAP1

+12

C25
104

+12

+12

VCC 9

1B1 1C 16

2B2 2C 15

3B3 3C 14

4B4 4C 13

5B5 5C 12

6B6 6C 11

7B7 7C 10

GND8

IC09 TD62003AP

VCC 9

1B1 1C 16

2B2 2C 15

3B3 3C 14

4B4 4C 13

5B5 5C 12

6B6 6C 11

7B7 7C 10

GND8

IC10 TD62003AP

WHT

WHT

FLAP1(CN16.4)
FLAP1(CN16.5)

FLAP1(CN16.2)
FLAP1(CN16.3)

FLAP2(CN17.5)

FLAP1(CN16.1)

FLAP2(CN17.3)
FLAP2(CN17.4)

FLAP2(CN17.1)
FLAP2(CN17.2)

SETP A1 (37)
SETP A2 (36)
SETP A3 (35)

SETP A4 (33)

单片机驱动信号

 空调器检修部位步进电机控制电路故障现象 开机后，空调器能正常工作，但
风栅电机不能运转

二、步进电机控制电路故障
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•     控制电路主要是用来改变室内机出风
口的方向。步进电机采取四相八拍式进行
控制， 以便纵向控制格栅。步进电机在
控制电路板上的位置图所示。 在实际检
测故障中，首先用用万用表欧姆挡测量每
相绕组的电阻值（额定电压为12V的电动
机每相电阻为260～400Ω，5V的电动机
电阻为80～100Ω）若某相电阻太大或太
小，则说明该电动机绕组已损坏。在排除
步进电机的故障外，将步进电机插到控制
板上，测量电机电源电压及各相之间的相
电压（额定电压为12V的电动机相电压约
为4.2V，额定电压为5V的电动机相电压
约为1.6V），若电源电压或相电压有异
常，说明控制电路损坏。 

二、步进电机控制电路故障
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•    在此控制电路中，关
键器件为驱动芯片
TD62003AP， 用万用表
直流电压挡测试此芯片各
脚的电压，来判定芯片的
好坏，如图所示。 通过检
测，结果发现该驱动芯片
有二路没有形成反向功能
，所以不能正常驱动步进
电机，更换该驱动芯片后
，故障排除。

二、步进电机控制电路故障
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•      变频空调器有许多奇特

的故障现象，常常是通信电路

不良造成的，所以通信电路是

变频空调的检修重点，确认通

信良好是排除故障的前提。

•     在变频空调中，当空调器显

示屏在开机后立即或隔一段时

间显示通信异常或接线错误故

障代码，即出现通信故障时，

可以遵循下面步骤来检查：

 三、空调器报通信故障
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1. 检查室内外联机线、通信信号线是否
压接不牢、接错或接反，用万用表检
测一下信号线是否开路。如果是联机
线、通信信号线压接不牢，重新调整
或压紧。如果是信号线断路，则进行
更换。

2. 检查一下电源插座与空调电源插头是
否按火线、零线、地线对应连接。在
室内机与室外机连接中，连接线按照
1-火线，2-零线，3-地线，4-通信线
方式。

3. 在确认好以上都是正确的情况下，开
机，用万用表的交流电压挡检测2（
零线）与4（通信线）是否有脉动电
压，如没有，则进行下一步检测。

 三、空调器报通信故障
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4. 打开室内机，用万用表检测控制板上
的光耦有无脉冲电压，特别应注意使
用室内机电源控制方式的机型，只有
在室内机继电器吸合时才向室外机传
输信息。

5. 打开室外机，用万用表检测室外机控
制板上光电耦合器是否正常，发现器
件不好，进行更换或更换电控板。

6. 如果在不具备以上条件时，可以采用
室内机、室外机分开运行的方法排除
，具体方法是： 断开室内、外通信
线，分别给室内机、室外机上电，看
室内机的风机是否正常运转。 

 三、空调器报通信故障
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7.      对于室外机的单独运行
，采用短接法：即将室外机控
制基板短接插子短接时，接通
电源后可以直接启动，不需要
室内机，运行方式为制热，压
缩机频率为55Hz，室外中风
速，此时拔下短接插头，室外
机将转换成制冷运行，压缩机
频率为55Hz，室外高风速。
如果在确定了室内、外机都能
单独正常运行的情况下而联机
后报通信故障，此时就可以断
定故障肯定出在通信电路上，
参考以上方法测试就行了。

 三、空调器报通信故障
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通讯电路是室内机与室外机通讯的通道。电路的工作方式为半双工串行通讯。

通讯过程中内机为上位机，外机为下位机，上电以后，外机处于接收状态，内机发

通讯码到外机，经过光耦PC1、PC2、PC3、PC4及外围器件的电平转换，发送到外机

。信号线和零线之间的电压在DC0V、DC7V、DC18V之间切换

室内机

室外机

四、通讯电路原理分析
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通讯电路的电源：

AC220V经过R14、R11、R10三个电阻的降压，再二极管D7的半波整流和稳压二极管

ZD1的稳压变成DC24V（提供通讯电路的工作电压）电容C12、电解C11、电阻R3

进行直流滤波提供室内机通讯用的电源。同理室内机通过联机线与室外机的通

讯线SI连接，然后经过PTC电阻TH1、电阻R49再经二极管D11整流和ZD4的稳压

，为室外机提供电源。

通讯规则：当室内机向室外机发送信号时，内机G(SI0)向室外机发送数据信息（

高电平），外机W(SI0)保持高电平，外机W(SII)接收室内发送来的信息。

当室外向室内发送信息，外机W(SI0)向室内发送数据信息（高电平），内机

G(SI0)保持高电平。内机G（SII）接收室内外发送来的信息

室内机

室外机

四、通讯电路原理分析
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• 变频空调器有许多奇特的故障现

象，常常是通信电路不良造成的

，所以通信电路是变频空调的检

修重点，确认通信良好是排除故

障的前提。

• 在变频空调中，当空调器显示屏

在开机后立即或隔一段时间显示

通信异常或接线错误故障代码，

即出现通信故障时，可以遵循下

面步骤来检查：

通讯故障的检修步骤
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1. 检查室内外联机线、通信信号线是否压接
不牢、接错或接反，用万用表检测一下信
号线是否开路。如果是联机线、通信信号
线压接不牢，重新调整或压紧。如果是信
号线断路，则进行更换。

2. 检查一下电源插座与空调电源插头是否按
火线、零线、地线对应连接。在室内机与
室外机连接中，连接线按照1-火线，2-零
线，3-地线，4-通信线方式。

3. 在确认好以上都是正确的情况下，开机，
用万用表的交流电压挡检测2（零线）与
4（通信线）是否有脉动电压，如没有，
则进行下一步检测。

通讯故障的检修步骤
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4. 打开室内机，用万用表检测控制板上
的光耦有无脉冲电压，特别应注意使
用室内机电源控制方式的机型，只有
在室内机继电器吸合时才向室外机传
输信息。

5. 打开室外机，用万用表检测室外机控
制板上光电耦合器是否正常，发现器
件不好，进行更换或更换电控板。

6. 如果在不具备以上条件时，可以采用
室内机、室外机分开运行的方法排除
，具体方法是： 断开室内、外通信线
，分别给室内机、室外机上电，看室
内机的风机是否正常运转。 

通讯故障的检修步骤

变频空调短接强启
动端子法.doc获
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7. 对于室外机的单独运行，采用
短接法：即将室外机控制基板
短接插子短接时，接通电源后
可以直接启动，不需要室内机
，运行方式为制热，压缩机频
率为55Hz，室外中风速，此时
拔下短接插头，室外机将转换
成制冷运行，压缩机频率为
55Hz，室外高风速。如果在确
定了室内、外机都能单独正常
运行的情况下而联机后报通信
故障，此时就可以断定故障肯
定出在通信电路上，参考以上
方法测试就行了。

通讯故障的检修步骤

短接端子

压缩机失步[1].do
c
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•      变频空调器室内机吹风，室外

机不启动属于电控性能故障。检修此类

故障时可采用排除法：

• 1、先分出是室内还是室外机故障。

• 2、再将室外机分成强电电路和弱电控

制电路两部分，缩小检测范围以排除法

判断机器故障部位。

• 3、可用万能表检测室内、外机端子排

：2(N)、4(SI)间是否有0-24V直流电压

，1、2间是否有220V交流电压，无输出

以上电压值，说明为室内故障。如有可

初步判定为室外机故障或通讯故障，或

者通过观察室外机故障指示灯所报故障

直接检测故障部位。

 五、室内机吹风室外机不启动维修思路
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4、用短接线短接室外机检测端

子，然后给室外机单独通220V电

压，可进一步区分通讯和外机其

它电路障。

5、短接、通电后如果室外机运

行则可判定为通讯电路故障。

6、 如室外机不运行可判定为室

外机电路故障。

    室外机检测端子

室内机吹风室外机不起动维修思路
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以下以室外机故障为例分析故障 
1、可用观察外机电源板上的电源指

示灯是否点亮，如不亮，可检测室外

机强电部分电路和电控板上的熔断丝

是否断路。

2、如亮，可检测外机弱电和控制部

分及驱动部分是否发生故障。

3、用表测量IPM板上的P、N端是否有310V直流电压，如无可检测交流部

分PTC、继电器、整流硅桥元器件和直流部分的电抗器、滤波电容是否

损坏，连接导线是否松脱接触不良现象，如以上零部件良好可更换室外

电源板。

室内机吹风室外机不起动维修思路
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4、测量IPM板上的P、N端310V直

流电压正常，可检测室外机各传

感器阻值，电压、电流检测电路

是否正常。如以上部分电路正常

，可将压机U、V、W三端子在IPM

板上拔下（注：只限制交流变频

系列机型短时间内如此操作），

测量有无三相均等的交流电压输

出，有可判定为压机故障或系统

故障，如无三相均等的交流电压

输出可更换带主芯片的IPM板。

室内机吹风室外机不起动维修思路
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谢 谢！
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