
风冷柜机（十匹风柜）系列

单外机(B款)、双外机（A款）

故障原因 代码

HOP4048 遥控器接收盒故障代码

1# 2# 3# 4# 运行 电源 定时 化霜

T内管 1传感器

损坏
Pr:01 G1 闪 1 次 亮 灭 灭

T内管 2传感器

损坏
Pr:01 H1 闪 1 次 亮 灭 灭

T内管 3传感器

损坏
Pr:01 J1 闪 11 次 亮 灭 灭

T内管 4传感器

损坏
Pr:01 L1 闪 11 次 亮 灭 灭

T外管 1传感器

损坏
Pr:02 G2 闪 2 次 亮 灭 灭

T外管 2传感器

损坏
Pr:02 H2 闪 2 次 亮 灭 灭

T外管 3传感器

损坏
Pr:02 J2 闪 12 次 亮 灭 灭

T外管 4传感器

损坏
Pr:02 L2 闪 12 次 亮 灭 灭

制冷防冻结保

护
Pr:03

G3 H3 闪 3 次 亮 灭 灭

J3 L3 闪 13 次 亮 灭 灭

制冷防过载保

护
Pr:04

G4 H4 闪 4 次 亮 灭 灭

J4 L4 闪 14 次 亮 灭 灭

T排气传感器损

坏
Pr:05

G5 H5 闪 5 次 亮 灭 灭

J5 L5 闪 14 次 亮 灭 灭

T外环传感器损

坏
Pr:06

G6 闪 14 次 亮 灭 灭

J6 闪 6 次 亮 灭 灭

机组制热超温

保护
Pr:08

G8 H8 闪 8 次 亮 灭 灭

J8 L8 闪 18 次 亮 灭 灭

T回风传感器损

坏
Po:01 F1 闪 1 次 亮 灭 灭

电加热超温保

护 1
Po:03 F3 闪 3 次 亮 灭 灭

电加热超温保

护 2
Po:04 F4 闪 4 次 亮 灭 灭

排气温度过高 Er:01 B1 C1 亮 亮 灭 闪 1次
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保护 D1 E1 亮 亮 灭 闪 11 次

室外风机过载

保护
Er:02

B2 C2 亮 亮 灭 闪 2次

D2 E2 亮 亮 灭 闪 12 次

过电流保护 Er:03 B3 C3 D3 E3 备用

压缩机压力过

高
Er:04

B4 C4 亮 亮 灭 闪 4次

D4 E4 亮 亮 灭 闪 14 次

压缩机压力过

低
Er:05

B5 C5 亮 亮 灭 闪 4次

D5 E5 亮 亮 灭 闪 14 次

无室外机 Er:08
B8 C8 亮 亮 灭 闪 8次

D8 E8 亮 亮 灭 闪 18 次

室内风机过载 Eo:01 A1 亮 亮 灭 闪 1次

相序/缺相保护 Eo:03 A3 亮 亮 灭 闪 3次

单外机(D 款)

故障原因 显示 系统 1 系统 2 现象

内外机通讯故障 F1

风格条全灭

全部停机

三相故障(缺相/相序

反)
E6 全部停机

室温 TA 异常 E1 全部停机

外风机保护 F3

风速标亮

一格

风速标亮

两格

全部停机

排气超温 F2 对应系统停机

高压保护 EH 对应系统停机

低压保护 EL 对应系统停机

缺氟保护 E0 对应系统停机

T内盘管传感器异常 E3 对应系统停机

T外盘管传感器异常 E2 不停机

T排气温度传感器异

常
E8 不停机

电加热保护 E9 不停机
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