
外机故障代码
备注

外机故障代码

表示 说明 表示 说明 备注

E101 室内机面板与主机间通讯故障
与室内机通讯
相关的故障

E401 室外冻结感知1

与室外机保

护，自诊断相
关的故障

E121 室内机室温传感器（开路/短路）

与室内机传感
器相关的故障

E402 室外冻结感知2

E122 室内机蒸发器入口温度传感器（开路/短路） E403 室外冻结感知3-冻结，压缩机停止运转

E123 室内机蒸发器出口温度传感器（开路/短路） E404 室外过负荷1保护控制故障

E124 室内机通讯故障 E405 室外过负荷2保护控制故障

E128 室内机蒸发器入口温度传感器脱落故障 E406 室外过负荷3保护控制故障

E129 室内机蒸发器出口温度传感器脱落故障 E407 因高压传感器1保护控制使压缩机停机

E130 室内机蒸发器入口与出口温度传感器同时 E408 因高压传感器2保护控制使压缩机停机

E130 脱落故障 E409 因高压传感器3保护控制使压缩机停机

E131 辅助（电气）加热器传感器1故障 E410 因低压传感器1保护控制使压缩机停机

E132 辅助（电气）加热器传感器2故障 E411 因低压传感器2保护控制使压缩机停机

E133 辅助（电气）加热器传感器3故障 E412 因低压传感器3保护控制使压缩机停机

E134 风口传感器故障 E413 室外SUMP DOWN-1保护控制

E135 风扇传感器故障 E414 室外SUMP DOWN-2保护控制

E151 室内电子膨胀阀开故障2次

与室内机相关
的其他故障

E415 室外SUMP DOWN-3保护控制

E152 室内电子膨胀阀关故障2次 E416 室外排气温度-1保护控制

E153 室内浮子开关2次感知 E417 室外排气温度-2保护控制

E154 室内风扇故障 E418 室外排气温度-3保护控制

E162 EEPROM故障 E419 室外电子膨胀阀1自诊断开控制

E163 OPTION设置故障 E420 室外电子膨胀阀2自诊断开控制

E164 与特别消费税金相关故障 421 室外电子膨胀阀3自诊断开控制

E165 电加热器排出温度保护故障 E422 室外电子膨胀阀1自诊断关控制

E166 与电加热器相关的无风故障 E423 室外电子膨胀阀2自诊断关控制

E201 设定台数故障
与室外机通讯
相关的其他故
障

E424 室外电子膨胀阀3自诊断关控制

E202 室内机与室外机间通讯故障 E425 室外逆相感知1故障

E203 室外机主机与辅助外机间通讯故障 E426 室外逆相感知2故障

E221 室外温度传感器故障（开路/短路）

与室外机传感
器相关的故障

E427 室外逆相感知3故障

E226 室外温度传感器脱落故障 E428 室外压缩比1故障

E231 冷凝器主温度传感器故障（开路/短路） E429 室外压缩比2故障

E236 冷凝器辅助温度传感器故障（开路/短路） E430 室外压缩比3故障

E241 冷凝器中部温度传感器故障（开路/短路） E434 平衡阀开故障

E246 冷凝器出口温度传感器脱落故障 E437 平衡阀关故障

E251 数字排气温度传感器故障（开路/短路） E440 制热时，室外温度在摄氏30度以上：to

E256 定速压缩机1传感器故障（开路/短路） E441 制冷时，室外温度在摄氏-5度以下：tu

E257 定速压缩机2传感器故障（开路/短路） E442 室外温度在摄氏15度以上时充进模式禁止

E258 定速压缩机3传感器故障（开路/短路） E443 制冷启动时，低压在1kg以下（不能再启动）

E261 数字排气温度传感器脱落故障 E551 除霜运转中

与室外机相关
的其他故障

E262 定速压缩机1传感器脱落故障 E552 低排气压力

E263 定速压缩机2传感器脱落故障 E553 平衡运转

E264 定速压缩机3传感器脱落故障 E554 加载失败，室外机无冷凝

E265 SUMP温度传感器脱落（主） E555 回收油运转

E266 SUMP温度传感器脱落（辅1） E601 有线遥控器与室内机间通讯故障
与选项相关的
故障

E267 SUMP温度传感器脱落（辅2） E602 主有线遥控器与从有线遥控器间通讯故障

获
取
更
多
资
料
 微
信
搜
索
蓝
领
星
球



E268 SUMP温度传感器脱落（辅3）

与室外机传感

器相关的故障

E605 七日日程与有线遥控器，CAUR间通讯故障

与选项相关的
故障

E269 吸气温度传感器脱落 P701 FLOAT一次

室外机状态表
示

E271 数字压缩机SUMP温度传感器故障（开路/短路） P702 室内电子膨胀阀关一次

E276 定速压缩机1SUMP温度传感器故障（开路/短路） P703 室内电子膨胀阀开一次

E277 定速压缩机2SUMP温度传感器故障（开路/短路）

E278 定速压缩机3SUMP温度传感器故障（开路/短路）

E291 高压传感器故障（开路/短路）

E296 低压传感器故障（开路/短路）

E301 高压传感器脱落故障

E306 低压传感器脱落故障

E307 平衡传感器故障（开路/短路）

E308 吸气传感器故障（开路/短路）

获
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更
多
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料
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