
大金空调故障代码 E7故障内容：室外机的风扇电动机系统故障

大金空调故障代码 E7故障原因：

风扇马达的故障；

风扇马达与 P板之间的线束/连接器未插入或故障；

风扇有异物缠绕，无法转动、风扇电动机不良、风扇电动机的驱动器不良

大金空调故障代码 E7常见的细分故障有以下 19种：

1、E7-01：风扇马达 1锁定(主机)

2、E7-02：风扇马达 2锁定(主机)

3、E7-05：风扇马达 1瞬时过电流(主机)

4、E7-06：风扇马达 2瞬时过电流(主机)

5、E7-09：风扇马达 1IPM 故障(主机)

6、E7-10：风扇马达 2IPM 故障(主机)

7、E7-13：风扇马达 1锁定(副机 1)

8、E7-14：风扇马达 2锁定(副机 1)

9、E7-17：风扇马达 1瞬时过电流(副机 1)

上海大金空调维修小编友情提示：如果在使用大金空调过程当中出现风扇不转动，请阅读“大金空调风扇

不转六大原因和解决方案”一文来进行解决。

10、E7-18：风扇马达 2瞬时过电流(副机 1)

11、E7-21：风扇马达 1 IPM故障(副机 1)

12、E7-22：风扇马达 2 IPM故障(副机 1)

13、E7-25：风扇马达 1锁定(副机 2)
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14、E7-26：风扇马达 2锁定(副机 2)

15、E7-29：风扇马达 1瞬时过电流(副机 2)

16、E7-30：风扇马达 2瞬时过电流(副机 2)

17、E7-33：风扇马达 1 IPM故障(副机 2)

18、E7-34：风扇马达 2 IPM故障(副机 2)

19、E707：瞬时电源故障

针对以上 19种细分的复杂情况，大金空调维修工程师解决方法是这样的：

1、检查风扇周围是否存在异物。

2、检查风扇马达与变频 P板的中转插件是否连接正确。

3、检查继电器插接件的颜色。（风扇马达 1：电源线和信号线均为白色；风扇马达 2：电源线和信号线均

为红色或白色）

4、检查风扇变频 P板上的保险丝是否不导通。

5、拆下风扇马达插接件，是否可以轻易地用手转动风扇。

6、检查风扇马达的绝缘是否正常。

7、检查风扇马达电源线插接件的 UVW相间的电阻值是否不平衡或 UVW相间是否短路。

8、检查风扇马达信号线插接件是否发生短路。

9、接通电源检查压缩机变频 P板上的 HAP指示灯和风扇变频 P板上的 HAP指示灯是否不闪烁？如不闪

烁，更换风扇变频 P板；如闪烁，更换风扇马达。
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