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空调工程师在工作中遇到的安全问题有哪些？

高空

交通

中暑灼烫
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■你是否希望安全地工作？

请考虑以下问题：

■你是否希望在你附近区域的同事都能安全地工作？

■你是否想要学习如何使自己和同事免受意外伤害？

您的回答是：
是 √     否

您有对安
全的需求

您的思想
有问题
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安全意识的获得

安全意识：

对自己正在做的事情及周围的环境

情况随时保持警觉
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安全意识的获得

●你认为造成事故的主要原因是：

超过90%的工伤是

人的不安全行为引起的

人的不安全的行为

物的不安全状态
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安全意识的获得

【案例分析】
早会过后，李师傅不小心把冷冻机油洒在网点地板上，且没有立即

做好清洁，过了一会，另一位同事黄师傅踩在油渍上滑到，摔伤手臂。

■在这个例子中，黄师傅受伤是由于不安全行为造成了不安全的

___              。

■把油洒在地板上又没有立即做好清洁， 是_             _的行为。

■虽然不安全的环境不是滑倒受伤的同事所造成的，但也反映出他的

安全意识不足。

工作环境

忽视安全
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安全意识的获得

【讨论】
●发生该起事故的原因有：

A、同事黄师傅没有观察到地上的油渍的直接踩在油渍上——不安全行为

B、李师傅把油洒在地板上，没有立即清洁——不安全行为造成不安全的工作环境

A、员工的安全意识不足

B、员工的安全培训不足

李师傅不小心把油洒在地板上，没有立即做好清洁，造成了一个不安全的工作环境

直接原因

间接原因

主要原因
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安全意识的获得

【总结】
■大多数工伤是由于_                          造成的；

■ 建立安全意识可以帮助我们辨认和消除不安

全的__          __

忽视安全的行为

环境因素
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如何实现安全行为

安全工作三步骤：

识别危险—思考防范—落实措施
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如何实现安全行为

识别是个很重要的步骤：
■程序和顺序
■工具和设备
■个人防护装备
■人员位置

自我观察 全面观察
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如何实现安全行为

请您识别这张图的危险源？
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如何实现安全行为

危险源：

氮气瓶没有防倒措施——挂上放倒链

润滑油用矿泉水瓶盛装——专用的容器（铁罐并贴上标识）

师傅拆机时防护装备缺失——佩戴防护手套

地面脏乱差——没有清洁，分类定置管理
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止血、包扎、
固定、搬运

【案例分析】
2017年4月15日珠海某小区突然听到“砰”的一声，经查，原来是一位约40岁

的空调安装师傅在安装外机的时候，安全绳突然断裂，直接从4楼掉在了地上，万幸

的是伤的不重，师傅意识清醒，右脚膝盖擦破皮，只是左手手臂划伤5cm的大口子，

流血不止，动弹不得。

（小区离医院过远，120救护车约1个小时才能到）

如果当时您在现场会怎么做？
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止 血 材 料

禁用电线、铁丝、绳子

止 血
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创可贴、干净的纱布、手绢

防护：洗手、戴手套、防护眼镜

清洗：先周围皮肤（干燥）；再伤口

少 量 出 血 的 处 理

浅
表
伤
、擦
伤

禁用药棉或有绒毛的布料直接覆盖伤口
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加压包扎止血法
• 直接压迫止血同时
• 绷带、三角巾等

直接压迫止血法
• 直接、快速、有效、安全
• 大部分外出血的止血

止血带止血法
• 四肢大血管损伤、

直接压迫止血无效
• 不能用其它方法止

血的毁损伤

现场救护原则
• 戴手套
• 立即止血
• 同时呼叫救护车

严重出血的止血方法
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直 接 压 迫 止 血 法

必须是持续用力压迫

辅料被血液湿透，不更换，
取辅料覆盖原辅料，

继续压迫
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辅料应超过伤口周边至少3厘米

绷带或三角巾环绕辅料加压包扎

包扎后检查肢体末梢血液循环

加压包扎止血法
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位置：上臂上1/3处，大腿中下1/3处
松紧度：伤口停止出血为度
时间

一般不应超过5小时
每隔40-60分钟或发现伤员远端肢体变凉松开一次
松解1-2分钟，松开时压迫伤口止血
不能用铁丝、电线、绳索等代替止血带

止血带止血法
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包 扎

■ 环形包扎

■ 螺旋包扎

■ 螺旋反折包扎

■ “8”字包扎

■ 回返包扎
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环形包扎

螺旋包扎

螺旋反折包扎
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“8”字包扎 回 返 包 扎
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固 定

固定材料
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固 定 原 则

1. 检查伤员意识、呼吸、脉搏，并处理严重出血
2. 超关节固定并加衬垫
3. 现场不复位、不冲洗、不乱涂药
4. 上肢屈、下肢伸。先固定骨折近心端，再固定骨

折远心端
5. 暴露肢体末端。将伤肢抬高。
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前臂骨折固定 上臂骨折固定
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一 般 搬 运 方 法
适用于伤势较轻的伤病人

扶行法搬运

背负法搬运

拖行法搬运

爬行法搬运

单人搬运法

搬 运

双人搬运法

杠轿式

拉车法

毛毯搬运
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搬 运 原 则

1. 搬运应有利于伤者安全和进一步治疗。
2. 搬运前做必要的伤病处理（如止血、包扎、固定）
3. 根据伤情选择适当的搬运方法。
4. 搬运时动作要轻巧、迅速，尽量减少一切不必要
的损伤。
5. 注意伤员伤病变化，及时采取救护措施
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扶行法 背负法 拖行法

单 人 搬 运 法
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适用于在狭小的空间
及火灾烟雾现场的伤
病人的搬运.

爬行法搬运
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杠轿式 背负法 毛毯搬运

双 人 搬 运 法
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中暑急救

● 病人心跳呼吸正常

病人转移。将病人移到通风、阴凉、干燥的地方；

病人仰卧。解开衣扣，脱去或敞开衣服；
体温降低。有用凉湿毛巾冷敷头部，腋下以及腹股沟等处；
电解质平衡。意识清醒的病人可以饮用绿豆汤，淡盐水，服用藿
香正气丸（水）、十滴水、仁丹。

● 病人心跳呼吸失常

拨打急救电话“120”

立即进行心肺复苏
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心肺复苏重要性

心肺复苏

 现代急救的核心内容

 最重要、最基本的急救技术

 对呼吸停止、心跳骤停病人的一种急救措施
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确保现场安全
呼叫求救

人工呼吸
判断
意识、呼吸

开放气道

胸外按压

进行5组CPR
重新评价

心肺复苏术（CPR）步骤
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一、现场评估

救护员环顾四周环境后表述“现场没有危险，可以进行抢救，
我已经做好自我保护措施。”

确保现现场安全是抢救伤患者的首要条件
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二、判断意识、呼吸

“喂！喂！你怎么样？”

无意识 + 无呼吸或不能正常呼吸（仅仅是喘息）

轻拍其双肩，同时在患者双耳边高声叫喚患者

注意：严禁摇晃病人
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三感觉:脸部感觉呼吸气流

二听: 鼻孔呼吸音

一看: 胸部起伏

判 断 呼 吸

在观察同时，数1001,1002,1003 ……1009,1010
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三、呼 救 求 助

 表明身份
 指定专人拨打急救电话
寻求他人帮忙

救护员挥手高呼：“快来人啊，救命！”

“这位先生（小姐），你好，我是救护员，这里
有人晕倒了，麻烦你帮忙拨打120，然后回来帮我，
谢谢！”

“周围有的人，请过来帮忙！谢谢！”
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两乳头连线中点，
胸骨正中

四、胸外心脏按压——C 

以掌根按压
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双手掌根重叠

手指互扣翘起

每次按压后必须放松

掌根不得离开胸部
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手臂伸直，垂直于患者胸部
垂 直 快 速 下 压
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 腕、肘、肩关节垂直
 髋关节为支点
 按压深度5-6厘米
 按压频率100次-120/分
 按压与放松时间相等
 按压快速、有力、匀速
 胸壁充分弹性复位

高效胸外心脏按压要点
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用上身发力

手臂伸直

双手互扣

上

下

支点

5-6cm

心外按压操作示意图
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五、开放气道——A

 清理口腔异物

——清除口鼻污泥、呕吐

物、假牙等

 仰头举颏法

——下颌角和耳垂连线与

地面垂直

 叠放纱布或手帕

——叠放一块二层厚的纱

布或一层的薄手帕获
取
更
多
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六、人工呼吸——B 

方 法：口对口

吹气时间：1秒

间隔时间：1秒

2次人工呼吸（一个周期）

注 意：平静呼吸即可，无
需深吸气，防止过度通气

1 打开气道

2 捏紧鼻子

3 包住嘴
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吹气效果：胸部稍微隆起

待胸部下降，间隔1秒后，吹第二口气
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心肺复苏比例 （30:2）

跪姿 在患者的肩与胸侧 两膝与肩同宽

每30次胸外按压做2次人工呼吸，且交替进行
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进行5个30：2的循环后，再次
判断意识和呼吸，无意识、呼
吸者继续进行

胸外按压与人工呼吸

恢复心跳呼吸者，以复原体位
等候120到达！

七、进行5组CPR重新评价
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1.有效指标

判断效果

2.终止条件

1.恢复自主呼吸和触及大动脉搏动；

2.面色由苍白、青紫转红润；

3.眼球转动、手足抽动、发出呻吟声。
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责任在我心，安全伴我行！

自救互救，从我做起！
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