
故障代码 故障现象

E01 线控器接收故障

E02 线控器探头开路或短路

E03 回风探头开路或短路

E04 内盘探头1开路或短路

E05 内盘探头2开路或短路

E06 外盘探头1开路或短路

E07 外盘探头2开路或短路

E08 外环境探头开路或短路

E09 压缩机1高压

E10 压缩机2高压

E11 压缩机1低压

E12 压缩机2低压

E13 压缩机1过载

E14 压缩机2过载

E15 外盘管1过热

E16 外盘管2过热

E17 内盘管1过热

E18 内盘管2过热

E19 内盘管1过冷

E20 内盘管2过冷

E21 室外机通讯异常

E22 室内机收不到线控器故障
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特灵空调故障代码信息

故障处理

关闭内风机，压缩机，外风机。

报警不停机，调用线控器探头继续运行。

报警不停机，调用回风探头继续运行。

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机，内风机（只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

报警，只在KFC模式下停电加热

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

停系统1压缩机，外风机（内风机只在单系统时停止，双系统时，系统2不受影响继续运行）

停系统2压缩机，外风机（双系统时，系统1不受影响继续运行）

关闭内风机，压缩机，外风机。

关闭内风机，压缩机，外风机。
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