
请关闭手机或震动，紧急电话请在室外接听

请把心带来，以最饱满的状态参加此次培训

请充分参与讨论、交流分享

请带空杯来，装点水回去

学习公约
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任曙光

家用空调器漏水故障

☆☆☆☆☆
警告：本教材内容仅供内部培训和交流。不
用于宣传，需严格保密，严禁任何形式的外
流。如有泄密将严查到底，从重追究！

——安装维修注意事项及其故障排查

JKWX201110家用空调器漏水故障获
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水管沙眼、裂纹、老化、破损。

漏水原因——排水管质量问题

沙眼 老化
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底壳出水嘴与保温排水管连接处、保温排 水管与吹塑排水管

连接处。

漏水原因——接头接不好

弹簧卡扣容易松脱 未插接到位或未用胶带包扎
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漏水原因——水路不畅

水管被压扁

后直出管直接挤扁 过墙处于底部被压扁
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★ 排水管、铜管、电线排布原则
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★ 后出管位置要求

要求：背部出管墙洞下沿和挂扣平齐，左右出管墙洞中心和挂
扣平齐或再向下均可。
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水势不对：出现水路“爬坡”现象

过墙孔位置过高 水路出现U型弯
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脏堵：使用环境恶劣而造成的水管实体堵塞（多发农村及城
市郊区，使用年限较久的也容易发生此种漏水）

昆虫、边板生锈等杂物 黑色淤泥
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排水管末端处理不当

末端波浪形 距离地面太近 末端浸入水中
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★ 实际中排水管末端错误处理情况

末端插入沙土中 末端浸入水中
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★ 实际中排水管末端错误处理及其他情况

末端插入下水管 未设回水弯
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漏水原因——管路冷凝水
管路出现冷凝水:
一是没有保温材料包裹，二是保温棉保温作用失效。
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保温棉保温作用失效

保温棉包扎过紧
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保温棉破损

毛刺将保温棉刺破 安装时被刺破
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超过保温棉保温能力

铜管被折扁，形成二次节流，在节流后的地方蒸发，铜管与

环温的温差已超出保温套的抗凝露的能力。

二次节流点

过度蒸发处

气流方向
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漏水原因——机器绝热不够
柜机侧面凝露
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★ 解决方法：

在面板侧面贴上泡沫或海绵，增加保温（左图）。在档风板上
加贴海绵防止冷风从缝隙中进入产生温差而凝露（右图）。

图8                                  图9在面板上增加海绵 海绵未贴到位漏风，加贴海绵
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分体机面板体凝露现象

原因：面板体海绵未贴好，脱落，起不到挡风作用 。

面板体海绵未粘结到位或脱落
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接水盘漏水
原因：面板和接水盘之间漏风，接水槽结露严重；接水盘下部
没有保温海绵或保温海绵保温效果差。

面板和接水盘之间增加海绵 接水盘下部增加保温海绵
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漏水原因——水桥引流

空调某些结构件（如电机压板、线扎、电线、海绵等）或
杂物挨着或顶着蒸发器就会导致冷凝水顺流而下，图为电
机压板顶住蒸发器翅片，冷凝水顺着压板流下。

解决方法：将这些结构件和蒸发器保持到一定距离，将杂
物清除；增加导水或挡水机构。
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1P电机压板处漏水到风道内

解决方法：使电机压板与底壳挡水板间隙加大或换电机压板
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后排蒸发器水滴到风道内

解决方法：蒸发器和底壳挡水板变形，使两者隙变小，水珠会
流进风道内。整理变形处。
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蒸发器过脏

解决方法：清洗蒸发器
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漏水原因——二次冷凝

分体机面板凝露现象
面板面板体有缝隙（面板中间2个卡扣与面板体配合不紧）
冷风从缝隙吹进去，导致面板上有凝露水产生

在卡扣上增加纤维胶带
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蒸发器结冰漏水一般有以下几种可能：

蒸发器感温包位置放置不对

调整感温包至正常位置
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蒸发器U型管有堵塞现象

蒸发器部分表面结霜
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缺冷媒（泄漏冷媒可能点）

蒸发器表面结霜严重不均 风道内有细密水珠
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漏水原因——使用不当
导风板上凝露
现场湿度大，房间密封不好（多数是环境问题），另外与
个人的使用习惯有关，几种情况集中发生时导风板可能出
现凝露。

解决方法：调整导风板至水平或稍微向上，同时开高风档
，左右扫风，注意环境的密闭性。
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漏水故障查找流程图

出现漏水情况

室内机外框凝露水过
多造成滴落

增加隔热措施或增加防凝露保护

从室内机外壳接缝处漏水

检查是否是铜管或
其它部件上的冷凝
水无法导入排水槽

增加挡水或导水结构

是

检查风道内是
否有水珠形成

增大蒸发器与风道结
构的间隙，改善翅片
的亲水性

是否安装不规范导致漏水 规范安装
是

从室内机挂墙板处漏水

判断漏
水位置 空调排水管塞

连接管外保温管
破损

否
水珠成细密分布
并伴有水吹出

水珠成串状并
有流动痕迹

产生了二次冷凝，查
找原因，采取措施

疏通排水管

更换保温管

蒸发器上的水
流到风道内

是

否

形成原因
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祝福格力，大业无疆
祝福大家，青春有为
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