
故障代码 故障内容 适用型号

E1 压缩机高压保护

数码多联室外机

E2 室内防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护/油温高温保护

E5 压缩机过电流保护/压机、风机驱动故障

E6 通讯故障

E7 模式冲突

EA 油电磁阀保护

F4 室外环境温度传感器故障

F5 室外主机入管温度传感器故障

F6 室外主机中部温度传感器故障

F7 室外主机出管温度传感器故障

F8 主机定频压机 1排气温度传感器故障

F9 主机数码压机排气温度传感器故障

FA 主机定频压机 1油温温度传感器故障

Fb 主机数码压机油温温度传感器故障

Fc 高压传感器故障

Fd 低压传感器故障

FE 缺冷媒保护

b5 室外子机入管温度传感器故障

b6 室外子机中部温度传感器故障

b7 室外子机出管温度传感器故障

b8 定频压机 2排气温度传感器故障

b9 定频压机 3排气温度传感器故障

bA 定频压机 2油温温度传感器故障

bb 定频压机 3油温温度传感器故障

PH 直流母线电压过高保护

P8 IPM 或 PFC 模块过热保护

Pc 电流检测电路故障

P7 IPM 或 PFC 模块温度传感器故障

P5 压缩机电流保护

PL 直流母线电压过低保护

Lc 压缩机启动失败

Hc PFC 模块保护

LE 堵转

P0 驱动模块复位

H7 压缩机电机失步

Ld 缺相

P6 变频驱动部分到主控通讯故障

H5 IPM 模块保护
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LF 超速

Pd 传感器连接保护

PE 温漂保护

P9 交流接触器保护

E1 高压保护

E3 低压保护

E4 排气保护

H3 压缩机自带过载保护

E6 通讯故障（内外机、手操器之间）

F4 室外环境感温头故障

F5 室外盘管进管感温头故障

F6 室外盘管中间感温头故障

F7 室外盘管出管感温头故障

F9 变频排气感温包故障

PA 交流电流保护（输入侧）

PF 驱动板环境感温包故障

PP 交流输入电压异常

C5 跳线帽故障

PU 充电回路故障

H6 直流电机无转速反馈故障

CC 远程锁定

多联室内机（除智能多联外）

CH 与有效主手操器冲突标志

CL 清除线控器标志

E1 压缩机高压保护

E2 室内防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护/油温高温保护

E5 压缩机过电流保护/压机、风机驱动故障

E6 通讯故障

E7 模式冲突

E8 室内机风机过载保护

E9/Eb 水满保护

EE 按键锁定

EH 辅助电加热故障

F0 室内环境温度传感器故障

F1 室内机入管温度传感器故障

F2 室内机中部温度传感器故障

F3 室内机出管温度传感器故障

F4 室外环境温度传感器故障

F5 室外机入管温度传感器故障

F6 室外机中部温度传感器故障
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F7 室外机出管温度传感器故障

F8 定频压机排气温度传感器故障

E1 压缩机高压保护

智能多联室内机

E2 室内防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E5 压缩机过电流保护

E6 通讯故障

E7 模式冲突

E8 室内机风机过电流保护

E9/Eb 水满保护

EE 按键锁定

EH 辅助电加热故障

F0 室内环境温度传感器故障

F1 室内机蒸发器温度传感器故障

F2 冷凝器温度传感器故障

F3 室外环境温度传感器故障

F4 排气温度传感器故障

E0 水泵故障（新款风管）

风管机

E1 压缩机高压保护

E2 室内防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E5 压缩机过电流保护

E6 通讯故障

E8 室内风机故障

E9 水满保护

EH 辅助电加热故障

F0 室内环境温度传感器故障

F1 室内机蒸发器温度传感器故障

F2 冷凝器温度传感器故障

F3 室外环境温度传感器故障

F4 排气温度传感器故障

F5 显示器环境温度传感器故障

FF 见备注

C5 跳线帽故障

E1 压缩机高压保护

户式(别墅)机单系统

E2 系统防冻保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气温度保护

E5 压缩机过载保护

E6 水泵过载保护
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E7 水流开关保护

E8 风机过载保护

E9 系统防高温保护

F1 防冻温度传感器故障

F3 除霜温度传感器故障

F5 排气温度传感器故障

F7 室外环境温度传感器

F8 进水温度传感器故障

F9 出水温度传感器故障

EC 通信故障

E1 压缩机 1高压保护

E2 系统 1防冻结保护

E3 压缩机 1低压保护

E4 压缩机 1排气温度保护

E5 压缩机 1过载保护

E6 水泵过载保护

E7 水流开关保护

E8 风机 1过载保护

E9 系统 1防高温保护

b1 压缩机 2高压保护

b2 系统 2防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气温度保护

b5 压缩机 2过载保护

b8 风机 2过载保护

b9 系统 2防高温

F1 防冻温度传感器 1故障

F2 防冻温度传感器 2故障

F3 除霜温度传感器 1故障

F4 除霜温度传感器 2故障

F5 排气温度传感器 1故障

F6 排气温度传感器 2故障

F7 室外环境温度传感器故障

F8 进水温度传感器

F9 出水温度传感器

EC 通信故障

E1 压缩机 1高压保护

户式地暖机组

E2 系统一防冻结保护

E3 压缩机 1低压保护

E4 压缩机 1排气温度保护

E5 压缩机 1过载保护

E6 水泵过载保护
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E7 水流开关故障

E8 风机 1过载保护

E9 系统一防高温

b1 压缩机 2高压保护

b2 系统二防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气温度保护

b5 压缩机 2过载保护

b8 风机 2过载保护

b9 系统二防高温

F1 防冻温度传感器 1故障

F2 防冻温度传感器 2故障

F3 除霜温度传感器 1故障

F4 除霜温度传感器 2故障

F5 排气温度传感器 1故障

F6 排气温度传感器 2故障

F7 室外环境温度传感器故障

F8 进水温度传感器故障

F9 出水温度传感器故障

EC 通信故障

E1 压缩机 1高压保护

单元机（风冷冷风型）

E2 系统 1防冻结保护

E3 压缩机 1低压保护

E4 压缩机 1排气高温保护

E5 压缩机 1过电流保护

b1 压缩机 2高压保护

b2 系统 2防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气高温保护

b5 压缩机 2过电流保护

b6 冷凝器 2传感器故障

b7 蒸发器 2传感器故障

EC 通信故障

EE 存储芯片故障

C1 压缩机 3高压保护

C2 系统 3防冻结保护

C3 压缩机 3低压保护

C4 压缩机 3排气高温保护

C5 压缩机 3过电流保护

C6 冷凝器 3传感器故障

C7 蒸发器 3传感器故障
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F0 室内环境传感器故障

F1 蒸发器 1传感器故障

F2 冷凝器 1传感器故障

F3 室外环境传感器故障

F5 排气温度传感器 1故障

F6 排气温度传感器 2故障

F7 排气温度传感器 2故障

F9 送风机热过电流

E1 压缩机 1高压保护

E2 系统 1防冻结保护

E3 压缩机 1低压保护

E4 压缩机 1排气高温保护

E5 压缩机 1过电流保护

F9 送风机热过电流

b1 压缩机 2高压保护

b2 系统 2防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气高温保护

b5 压缩机 2过电流保护

E0 水流开关故障

E8 送风机热过电流

F0 回风温度传感器故障

F2 防冻传感器 1故障

F3 防冻传感器 2故障

F4 防冻传感器 3故障

F5 排气温度传感器 1故障

F6 排气温度传感器 2故障

F7 排气温度传感器 3故障

b1 压缩机 2高压保护

b2 系统 2防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气高温保护

b5 压缩机 2过电流保护

c1 压缩机 3高压保护

c2 系统 3防冻结保护

c3 压缩机 3低压保护

c4 压缩机 3排气高温保护

c5 压缩机 3过电流保护

E1 压缩机 1高压保护

恒温恒湿机E2 压缩机 1防冻结保护

E3 压缩机 1低压保护
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E5 压缩机 1过电流保护

b1 压缩机 2高压保护

b2 压缩机 2防冻结保护

b3 压缩机 2低压保护

b4 压缩机 2排气高温保护

b5 压缩机 2过电流保护

F0 回风温度传感器故障

F1 防冻传感器 1保护

F2 防冻传感器 2保护

F4 排气传感器 1保护

F5 排气传感器 2保护

F8 加湿器故障保护

F9 离心风机过电流保护

E1 压缩机高压保护

水环热泵机组

E2 系统防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E5 压缩机过电流保护

E6 通讯故障

E7 水流开关保护

E8 室内风机过电流保护

E9 水满保护

EC 水温越界故障

d1 紫外线故障

d2 静电除尘故障

F0 室内温度传感器故障

F1 蒸发器温度传感器故障

F3
水系统防冻传感器故障（B系列机组显示水温越界

护）

F4 排气温度传感器故障

F0 室内温度传感器故障

基站空调机组

F1 蒸发器温度传感器故障

F2 冷凝器温温度传感器故障

F3 室外温度传感器故障

F4 排气温度传感器故障

F5 出水温度传感器/湿度传感器

E1 压缩机高压保护

E2 室内防冻结保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E5 压缩机过电流保护

E6 通讯故障
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L1 断电保护

L2 蓄电池低压保护

L3 直流风机故障

EH 辅助电加热保护

LH 室内环境温度过高报警

LL 室内环境温度过低报警

EL 火灾报警

L4 过滤器堵塞报警

F3 室外环境温度传感器故障

热水空调机组

F4 排气温度传感器故障

F5 室外入管温度传感器故障

F6 室外中部温度传感器故障

F6 室外换热器管温感温包故障

F7 室外出管温度传感器故障

F8 进水温度传感器故障

F9 出水温度传感器故障

Fd 回气温度传感器故障

FE 用户侧水温温度传感器故障

FL 水箱中部温度传感器故障

E1 压缩机高压保护

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E6 通讯故障

E0 水泵过电流保护

EF 外风机过电流保护

EH 辅助电加热保护

Ed 系统防高温保护

Ec 水流开关保护

L2 水箱水位开关故障

d2 冬天自动防冻保护

L5 循环水温度传感器故障（RSZ 系列直热式热水机）

水箱水温度传感器故障（商用直热循环式热水机）

L6 机组能力不足

L7 水压开关保护

C8 水箱底部感温包故障

1 版本号

2 出水温度

3 进水温度

4 室外环境温度

5 用户侧温度
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6 室外入管温度 1

7 室外入管温度 2*

8 排气温度 1

9 排气温度 2*

10 室外出管温度 1

11 室外出管温度 2*

12 水箱水温（商用机）

预留（家用机）

13 预留

14 预留

15 预留

16 预留（商用机）

水箱水温（家用机）

17 预留

18 水箱中部水温

19 水箱上部水温

E1 压缩机高压保护

新风处理机组

E2 防低温（防冻结）

E3 压缩机低压保护

E4 压缩机排气高温保护

E5 压缩机过电流保护

E6 通讯故障

E7 模式冲突

E8 内风机过载保护

E9 水满保护

Fc 高压阀故障

Fd 低压阀故障

EH 辅助电加热故障

H6 PG 电机堵转保护

F0 室内环境感温包故障

F1 室内入管感温包故障

F2 室内中部感温包故障

F3 室内出管感温包故障

F4 室外环境感温包故障

F5 室外入管感温包故障

F6 室外中部感温包故障

F7 室外出管感温包故障

F8 排气感温包 1（定频）故障

F9 排气感温包 2（变频）故障

FA 油温感温包 1（定频）故障

Fb 油温感温包 2（变频）故障
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CL 清除主线控器标志

No 无主室内机代码

E6 通信故障

全热新风换气机组

F0 室内环境感温包故障

F3 室外出管感温包故障

L1 湿度传感器故障

L0 风阀和相关部件故障或风阀集中控制接线错误

以上资料仅供参考
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