
故障排除

冰箱根本不运行或者不能充分制冷

·检查电源插头是否正确连接。

·检查电源插头保险丝是否烧断。

·温度控制器是否设置到合适的温度。

·冰箱是否受到日光直射或位于热源附近。

·冰箱背部是否靠墙太近。

冷藏室中的食品冻住了

·温度控制器设置为合适的温度吗?

·室温太低吗?

·冷藏室的最冷部分附近放入了含水量很高的食品吗?

听到异常噪音或声音

·检查地板是否平稳?

·本机背部靠墙太近吗?

·有外物落在本机后部或下面吗?

·本机的压缩机发出了噪音吗?

·本机内可能会发出嘀嗒声，这属于正常现象。

当各种附件收缩或膨胀时会发出这种声音。

冰箱前角和侧面装有散热装置，发热属于正常现象

·冰箱前角安装了防结露装置，以防止形成冷凝水。

·冰箱两侧装有散热管束，发热属于正常现象。
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冰箱内有少许冷凝水，属于正常现象

·长时间打冰箱冰箱时，或者在外部温度和湿度较高的情况下存储未

包装的含水量较高的食品时，会形成冷凝水。

冰箱内部有异味

·未包好有强烈味道的食品，或者某物在冷藏室中存储时间太长。

·必须包好有强烈味道的食品，把食品密封起来。

·必须及时扔掉腐烂的食品。

冷冻室壁上结霜

·进气口/出气口是否堵住了。

·必须在食品之间留出足够的空间，以便空气高效地流通。

·冰箱门是否关好了。

三星 BCD-252NHTB 电冰箱故障排除

三星 BCD-270NHTB 电冰箱故障排除

故障排除

冰箱根本不运行或者不能充分制冷

·检查电源插头是否正确连接。

·检查电源插头保险丝是否烧断。

·温度控制器是否设置到合适的温度。

·冰箱是否受到日光直射或位于热源附近。

·冰箱背部是否靠墙太近。

冷藏室中的食品冻住了
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·温度控制器设置为合适的温度吗?

·室温太低吗?

·冷藏室的最冷部分附近放入了含水量很高的食品吗?

听到异常噪音或声音

·检查地板是否平稳?

·本机背部靠墙太近吗?

·有外物落在本机后部或下面吗?

·本机的压缩机发出了噪音吗?

·本机内可能会发出嘀嗒声，这属于正常现象。

当各种附件收缩或膨胀时会发出这种声音。

冰箱前角和侧面装有散热装置，发热属于正常现象

·冰箱前角安装了防结露装置，以防止形成冷凝水。

·冰箱两侧装有散热管束，发热属于正常现象。

冰箱内有少许冷凝水，属于正常现象

·长时间打冰箱冰箱时，或者在外部温度和湿度较高的情况下存

储未包装的含水量较高的食品时，会形成冷凝水。

冰箱内部有异味

·未包好有强烈味道的食品，或者某物在冷藏室中存储时间太长。

·必须包好有强烈味道的食品，把食品密封起来。

·必须及时扔掉腐烂的食品。

冷冻室壁上结霜

·进气口/出气口是否堵住了。
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·必须在食品之间留出足够的空间，以便空气高效地流通。

·冰箱门是否关好了。
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